Dohoda o volitelnom volacom programe Magenta Office €.
42381193_27042023

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 zdkona & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov a v zmysle zékona &.
452/2021 2.2. o eiektronickych komunikaciach v platnom zneni (dalej len ,Dohoda“) medzi:

Mestska informadna kancelaria Poprad, prispevkova organizacia
ICO 42381193

IC DPH

Zastupeny - Ing. Lucia Pitofidkova

daley len ako "Uéastnik™);
2

Slovak Telekom, a.s.

Bakalska 28

817 62 Bratslava

1ICO. 35 763 469,

iIC DPH SK2020273893,

DiC 2020273893

Bankove spojenie. 2628740740/1100

zapisana v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava |, Oddiel: Sa, VloZka &islo: 2081/8
zastupena Lubomir Olejnik,Ing. Lubomir Olejnik, Account Manager — LA, Expert povereny na zaklade Podpisového poriadku Slovak Telekom, a.s.

dale len 2ko "Podnik”)

dae spolodne aznadované ako "Zmluvné strany”

Clanok I.
Vymedzenie pojmov

[Jfastnicka pripojka - telefénna pripojka (TP) alebo pristup ISDN” je stihm technickych prostriedkov vo verejnej elektronickej komunikacnej sieti
Poonku kiore umoznuj UCastnikovi pripojenie k tejto sieti na pevnom mieste pripojenia a poskytovanie verejnej telefonnej sluzby pripadne aj inej
eleiroreche; komunikadénej sluZby. Koncové zariadenie netvorl su€ast u¢astnickej pripojky.

JUdet shufoy VWNT (dalej tiez \VVN ucet") je subor funkcif sluzby Virtual VoiceNET poskytovanych alebo spristupnenych na jednom koncovom
zanaden 2 spristupnenie IP volani na koncové zariadenie Ugastnika.

Siuina Vinual VoiceNet'- (dalej tieZ .Sluzba VVN") je sluZba virtudlnej privatne; siete, prostrednictvom ktorej je umoZnené uskutothovat' IP volania
z koncovych bodov tejto vitualnej privatnej siete prostrednictvom KZ.

Clanok Il.
Predmet Dohody

Pragmatom teto Dohody je dohoda zmluvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych Podnikom Ug&astnikovi pogas
platnost @ udwwost tejto Dohody, a to najma:
a o osobitnych podmienkach a spolupréci v suvislosti s poskytovanim volitefného volacieho programu Magenta Office zo strany
Podniku Uastinikovi
o) o osobinych podmienkach v suvislosti s poskytovanim vybranych elektronickych komunikagnych sluZieb Podniku UgZastnikovi
prassednictvom telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo uétov VVN Uéastnika, definovanych v Zozname pristupov TP
ISDN a uétov VVN (Priloha ¢.1) (dalej len ,Zoznam") v ramci verejnej pevnej teleféonnej siete Podniku.

nN

Towto Dohodou su vymedzené osobitné podmienky, za ktorych Podnik poskytuje U&astnikovi volitetny volacl program Magenta Office =
vybrane aukrorecke komunikalne sluzby prostrednictvom telefénnych pripojok afalebo pristupov ISDN a/alebo Gétov VVN (dalej spologne aj
len _Shufty”) Ak v tejto Dohode nie je dohodnuté inak, Podnik poskytuje Ucastnikovi SluZzby za podmienok dohodnutych na zaklade oscbitne
uzatvaranych Imiuv o poskytovani verejnych sluZieb, resp. na zaklade inych zmliv, ktorych predmetom je poskytovanie SluZieb Pocniku
Ufastinleow @ v zmysle VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb prostrednictvom pevnej siete spoloénost Sicvak
Telekom. as  (dale] len .V3eobecné podmienky"),Osobitnych podmienok pre poskytovanie hlasovych sluZieb vztahujicich sa na telefonng
pripogky a'alebo pristupy ISDN , Osobitnych podmienok pre poskytovanie datovych sluzieb vztahujucich sa na VVN Uéty {(dale] len .Osonitne
posmeenky”) Ak me e medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak, osobitné podmienky dohodnuté podfa bodu 1. tohtc &tanku oucd
poskytovane 2 vztahované v rovnakej miere na vsetky SluZby poskytované Podnikom Ugastnikovi pogas platnosti tejto Dohody na zakiace
vEstieych zmiiv o poskytovani verejnych sluZieb , resp. inych zmldv, kiorych predmetom je poskytovanie SluZieb Podniku Ugastnikoyi xtoré
Dol mecz zrhusvevve stranami uzatvorené pocas platnosti tejto Dohody ako aj pred jej platnostou a uéinnostou.

Clanok M.
Podmienky poskytovania Magenta Office

1 Pofreertoy uzatvorenia Dohody o VVP Magenta Office je, 2e Ugastnik ma uzavrett s Podnikom minimalne jednu (1) Zmluvu o poskytovan’

veregnych siuleb, predmetom kiore) je poskytovanie verejnej telefdnnej sluzby a/ alebo sluzby VVN.
2 Voltelny volaci program Magenta Office ( dalejlen MAGENTA OFFICE") je ureny pre pravnické osoby a fyzické osoby — podniate!
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Do MAGENTA OFFICE je mo2né zaradit telefénne pripojky a/alebo pristupy ISDN a/alebo G&ty VVN len jedného Ugastnika. Na tu st
telefonnu pripojku a/alebo pristup ISDN a/alebo uget VVN nie je moZné poskytnut viac ako jeden MAGENTA OFFICE. Telefénne pripojky,
pristupy ISDN a Uéty VVN moézZu byt sugastou len jednej Dohody o MAGENTA OFFICE (jedného Zoznamu pristupov MAGENTA OFFICE).
Do jedného MAGENTA OFFICE je mo2né zaradit len telefénne pripojky, pristupy ISDN a G&ty VVN U&astnika s jednym identifika&nym &islom
organizécie (ICO).

MAGENTA OFFICE poskytuje okrem samostatne stanovenych cien za poskytnuté verejné elektronické komunikaéné sluzby v ramci
MAGENTA OFFICE aj zfavy v stlade s Clankom V. Cena a platobné podmienky.
Po&as doby platnosti tejto Dohody ma U&astnik pravo poZiadat pfsomne a to formou pisomného dodatku o zmenu tejto Dohody tykajucu sa
zaradenia telefonnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo G&tov VVN, ktora mdze spocivat najma v:
(a) rozsireni po&tu telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo Gé&tov VVN U&astnika;
(b) znizeni poctu telefénnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo Gétov VVN, a teda v ukon&enl
poskytovania (deaktivacii) MAGENTA OFFICE vo vztahu ku konkrétnej telefénnej pripojke, pristupu ISDN a/alebo Gétu VVN;
(e) zmene zaradenia niektorej telefonnej pripojky a/alebo pristupu ISDN a/alebo G&tu VVN za inu telefénnu pripojku a/alebo iny pristup
ISDN alalebo ucet VVN.

Ugastnik ma pravo po&as platnosti tejto Dohody poziadat Podnik o vykonanie kaZdej zo zmien tejto Dohody 3pecifikovanych v bode 6 tohto
¢lanku Dohody maximalne jeden krat za kalendarny mesiac. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akceptacie navrhu na zmenu tejto
Dohody poZadovanej U&astnikom, bude kazda dalia Ziadost U&astnika o zmenu tejto Dohody podra bodu 6 tohto &lanku doru¢ena Podniku
v priebehu toho istého kalendameho mesiaca povaZzovana za bezpredmetnu a nebude sa na fiu prihliadat, ak sa zmluvné strany nedohodnu
inak.

Pri roz$irenf alebo zniZzen! po&tu pristupov ISDN a/alebo telefénnych pripojok a/alebo Gétov VVN, budu tieto pristupy ISDN a/alebo telefénne
pripojky a/alebo Uéty VVN priradené k& uréenému nakladovému stredisku a2 k 1. diiu zu&tovacieho obdobia nasledujicom po zuétovacom
obdobi, v ktorom boli tieto zmeny vykonané.
Ugastnik tymto vyhlasuje, Ze poskytnuté verejné elektronické komunikaéné sluzby prostrednictvom telefénnych pripojok a/ alebo pristupov
ISDN a/alebo u¢tov VVN definovanych v Dohode o MAGENTA OFFICE mu budu vyGétované jednou fakturou. .
MAGENTA OFFICE je mo2né poskytnut' len na telefénne pripojky a/alebo pristupy ISDN a/alebo Géty VVN, za ktoré Uc&astnik
uhradil vSetky ceny za poskytnuté elektronické komunikacné sluzby okrem posledného zuctovacieho obdobia.
V3etky telefonne pripojky TP1 Uéastnika, na ktorych su aktivované programy Business Standard a Business Aktiv, su zaradenim do
MAGENTA OFFICE automaticky spoplatfiované podta Clanku V. Cena a platobné podmienky bod 6. V3etky pristupy ISDN BRA , na ktorych
sU aktivované programy ISDN Kiasik, ISDN Komfort, ISDN Profi U&astnika su zaradenim do MAGENTA OFFICE automaticky
spoplatiiované pod'a CIe@nku V. Cena a platobné podmienly bod 6. V8etky u&ty VVN ( Klasik, Premium, Analdg, BiznisTRUNK hlasovy kanal,
VVN Trunkovy G&et ) Ulastnika s zaradenim do MAGENTA OFFICE automaticky spoplatfiované podfa Clanku V. Cena a platobné
podmienky bod 6. Zanikom Dohody o MAGENTA OFFICE sa na telefénnych pripojkach, pristupoch ISDN a Gétoch VVN Uégastnika
automaticky po 6 mesiacoch od zaniku tejto Dohady aktivuje volaci plan Magenta Office, ktory ma dohodnuty v tejto Dohode a za ceny podla
cennika Cennik pre poskytovanie sluzieb spoloénosti Slovak Telekom, a.s. Cennfk pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom pevnej siete
&ast' Cennik pre hlasové sluzby, cast Magenta Office platného 6 mesiacov po zaniku tejto Dohody. .
Dohoda o MAGENTA OFFICE nadobuda u¢innost' najskdr k 1. diiu mesiaca, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola Dohoda 0 MAGENTA
OFFICE podpisana Podnikom, ak bola podpisana do 23. dfia tohto mesiaca. Ak bola Dohoda o MAGENTA OFFICE uzatvorena medzi 24. aZz
poslednym dfiom mesiaca (vratane), potom nadobudne Gg&innost prvym diiom druhého mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola
uzatvorena.
Podnik poskytuje MAGENTA OFFICE ucastnikovi prostrednictvom nasledovnych pristupov: TP - telefénna pripojka a/alebo TP2M, a/alebo
ISDN BRA pristup a/alebo ISDN PRA pristup a/alebo G¢tov VVN a/alebo VVN trunkovej skupiny.
Pri MAGENTA OFFICE si U&astnik mdze vybrat' z nasledovnych volacich planov:

i.  Volaci plan MINI TP - Magenta Office Mini, ISDN BRA —~ Magenta Office Mini, TP2M — Magenta Office Mini, ISDN PRA — Magenta Office
Mini, IP ucet - Pouzivanie - Magenta Office Mini, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Mini vo VVP VP nezahfiia Ziadne volné
minuty vo fakturaénom obdobi. Volaci plan a v8etky automatické uskutoénené volania do jednotlivych smerov su fakturované podfa cennika
pre hlasové sluzby &ast - VVP MAGENTA OFFICE a tejto Dohody.

i.  Volaci plan s volnymi minatami TP — Magenta Office Basic, ISDN BRA — Magenta Office Basic, TP2M — Magenta Office Basic, ISDN
PRA - Magenta Office Basic, IP G&et - Pouzivanie - Magenta Office Basic, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Basic, v MAGENTA
OFFICE je v kazdom fakturaénom obdobi zahrnuty prislus§ny objem vofnych minut nasledovne: TP — Magenta Office Basic ~ 100 volnych
minat; ISDN BRA — Magenta Office Basic — 100 volnych minut, TP2M — Magenta Office Basic — 5000 volnych minut, ISDN PRA - Magenta
Office Basic — 5000 vofnych minut, IP Gcet - PouZivanie - Magenta Office Basic — 100 volnych minut, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta
Office Basic — 500 volnych minat. Vofné minuty je mo2né vyuZit iba pre automatické volania do narodnych pevnych sieti SR a automatickych
volani do narodnych mobilnych sletl SR. Volné minuty je mozné vyuZit |ba pre automatické volania do narodnych pevnych sieti SR a
automatickych volani do narodnych mobilnych sieti SR.

ii. Volaci plan s Standard TP — Magenta Office Standard, ISDN BRA - Magenta Office Standard, TP2M — Magenta Office Standard, ISDN
PRA — Magenta Office Standard, IP u&et - Pouzivanie - Magenta Office Standard, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Standard vo
MAGENTA OFFICE je v kazdom fakturaénom obdobi zahrnuty neobmedzeny objem minut pre automatické volania do narodnych pevnych
sietl SR. Neobmedzené volania do narodnych pevnych sietl pre Standard si definované zasadou korektného vyuZivania sluzby (dalej iba
LZKVS*) uvedenej v &lanku 4, bod 6. pre prislusny volacl program. ZKVS sluzby Standard definuje maximainy objem bezplatnych minat do
narodnych pevnych sieti SR. V pripade prekro&enia maximalneho objemu prevolanych minut definovaného v ZKVS pre prislusny volaci plan
budu hovory nad rdmec ZVKS spoplatnené podla &lanku 4, bod 6.

iv. Volaci plan s Komplet TP — Magenta Office Komplet, ISDN BRA — Magenta Office Komplet, TP2M — Magenta Office Komplet, ISDN PRA
~ Magenta Office Komplet, IP uget - PouZivanie - Magenta Office Komplet, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Komplet v
MAGENTA OFFICE je v kazdom fakturaénom obdobl zahrnuty neobmedzeny objem minut pre automatické volania do narodnych pevnych
sieti SR. Neobmedzené volania do narodnych pevnych sietl pre Komplet si definované zasadou korektného vyuzivania sluzby (dalej iba
,ZKVS") uvedenej v &lanku 4, bod 6. pre prisluSny volacl program. ZKVS sluzby Komplet definuje maximalny objem bezplatnych minut do
narodnych pevnych sieti SR. V pripade prekro&enia maximalneho objemu prevolanych minat definovaného v ZKVS pre prislusny volacl plan
budu hovory nad ramec ZVKS spoplatnené podrfa &lanku 4, bod 6. Volaci plan s Komplet TP — Magenta Office Komplet, ISDN BRA —
Magenta Office Komplet, TP2M — Magenta Office Komplet, ISDN PRA — Magenta Office Komplet, IP ucet - PouZivanie - Magenta Office
Komplet, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Komplet vo MAGENTA OFFICE je v kazdom fakturatnom obdobl zahrnuty prislusny
objem vofnych minut do narodnych mobilnych sietl SR nasledovne: TP — Magenta Office Komplet — 300 volnych minuat; ISDN BRA — Magenta
Office Komplet — 300 vofnych minut, TP2M — Magenta Office Komplet — 5000 volnych minat, ISDN PRA — Magenta Office Komplet — 5000
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vofnych mindt, IP aéet - Pouzivanie - Magenta Office Komplet — 300 volnych minut, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Komplet —
500 vofnych minut. Volné minuty je moZné vyuZit iba pre automatické volania do narodnych mobilnych sieti SR pre cely objem minut.

Volaci plan s Premium — Magenta Office Premium, ISDN BRA — Magenta Office Premium, TP2M ~ Magenta Office Premium, ISDN PRA
— Magenta Office Premium, IP u&et - PouZivanie - Magenta Office Premium, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Premium vo
MAGENTA OFFICE je v ka2dom fakturadnom obdobi zahrnuty neobmedzeny objem minit pre automatické volania do narodnych pevnych
sieti SR a narodnych mobilnych sieti SR a automaticky uskuto&nené medzinarodné volania z PS Podniku ukon&ené v pevnych siefach v 0. a
I. Tarfnom pasme podfa Prilohy €. 1 k &asti Cennik pre hlasové sluzby , k Easti Cennik pre datové sluZzby ~ Virtual VoiceNet a Benefit
a k &ast Cennik pre hiasové sluzby — Prevadzka verejnych telefonnych automatov (VTA), pre volania do osobitnych sietl (096x) a pre volania
na Dgx (siete VolP). Neobmedzené volania pre Premium su definované zasadou korektného vyuzivania sluzby (dalej iba .ZKVS*) uvedenej
v ¢lanku 4. tod 6. pre prisluSny volaci program. ZKVS sluZzby Premium definuje maximalny objem bezplatnych minat do narodnych pevnych
siztl SR a narodnych mobilnych sieti SR a automaticky uskutotnené medzinarodné volania z pevnej siete Podniku ukonéené v pevnych
sietacnv 0. a |. Tarifnom pasme podra Prilohy &. 1 k Easti Cennik pre hlasové sluZby , k €asti Cenntk pre datové sluzby - Virtual VoiceNet
3 Benefit a k €asti Cennik pre hlasové sluzby — Prevadzka verejnych telefénnych automatov (VTA), pre volania do osobitnych sieti (096x) a
pre volania na 06x (siete VoIP). V pripade prekroenia maximalneho objemu prevolanych minut definovaného v ZKVS pre prisludny volaci
pian pudd hovory nad ramec ZVKS spoplatnené podla bodu ¢&lanku 4, bod 6.

2miuvné strany sa dohodli, e v&etky SluZby poskytované U&astnikovi bude Podnik poskytovat U&astnikovi na zaklade prislugnych zmlv o
poskylovani verejnych sluZieb, ktoré sa tymto dojednanim menia na zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb uzavreté na dobu urcitu, a to:
a) na dobu dohodnutd medzi Podnikom a U&astnikom v prisludnej zmluve o poskytovani verejnych sluZieb,
resp. k dodatku ne;j,
b} ak doba viazanosti nie je dohodnuta v prislusnej zmluve o poskytovani verejnych sluZieb a dodatku k nej
alebo ak doba viazanosti podfa prislusnej zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a dodatku k nej ma uplynat pred dohodnutou
dobou trvania tejto Zmluvy, tak na dobu trvania tejto Dohody dohodnut, pripadne predizend v stlade s &l. VIl bod 1 tejto Dohody.

Clanok IV.
Prava a povinnosti zmiuvnych stran

Podnik mé pravo odstupit od Dohody o MAGENTA OFFICE, ak U&astnik poskytne telefénnu pripojku a/alebo pristup ISDN a/alebo ucet VVN
zahrnuty do MAGENTA OFFICE na komer&né Ucely tretim osobam, t.j. ak U&astnik uvedeny v Dohode nie je koncovym uZivatefom, alebo ma
gravo na zredukovanie Zoznamu o telefénne pripojky a/alebo. pristupy ISDN a/alebo ucty VVN, ktoré boli takymto spdsobom pouzité. Tymto
w8ak nie je dotknuté pravo Podniku na nahradu Skody.

Clanok V.
Cena a platobné podmienky

Cena 2z vybrane elektronické komunikaéné sluzby patriace do MAGENTA OFFICE a ceny za verejné elektronické komunikaéné sluzby
poskytovans prosiradnictvom telefonnych pripojok a/alebo pristupov ISDN a/alebo Gétov VVN podla tejto Dohody (definovanych v Zozname;
sa riacia podfa cenovych podmienok MAGENTA OFFICE dohodnutych v tomto Clanku a podra aktudlne platného Cennika pre hlasové sluzby
z/aleno Cennika pre datové sluzby . V pripade odli$nej Upravy sa pouzZiju ustanovenia Cenovych podmienok MAGENTA OFFICE (bod 6.).
Ugasinik sz zavazue platit cenu za vybrané elektronické komunikaéné sluzby patriace do MAGENTA OFFICE a ostatné verejné elektronické
komunikaing siuZby podfa bodu 6. tohto &lanku tejto Dohody.
Faxiura sa vystavue centralne za vSetky verejné elektronické komunikaéné sluzby poskytované prostredn(ctvom telefénnych pripojok a‘alebo
pristupov ISDN a/alebo Gétov VVN patriace do MAGENTA OFFICE. K fakture sa priklad4 prehfad podfa nakladovych stredisk a pedfa
tedefonnych pripojok a‘alebo pristupov ISDN a/alebo Uétov VVN.
Mesaine ceny za pouiivanie sa UCtuju za mesiac vopred. V pripade, Ze je potrebné vypocitat mesaéné ceny iba za urcitu ¢ast’ kalendarneho
mes@ca beto 58 vypolitaju ako alikvotna East z mesagnej ceny odo dfia zriadenia/odovzdania sluzby. Pre vypocet alikvotnej Cast je
Zaxlacom jeden ded .
Pogns s wyhradzue pravo jednostranne znizit cenu vyhradne v prospech Ugastnika pofas doby platnosti Dohody a to nasiedujucim
spdsobom

@) Poonik Uiastnikovi bez vyzvy a v pisomnej forme ozndmi podmienky stanovujlce nové, vyhodnejsie ceny za MAGENTA OFFICE.

o) Nové ceny nadobudnu platnost a uginnost od 1.dfa nasledujuceho mesiaca v pripade, 2e Ugastnik v lehote 14 dni cdo cna

doruCerva pisomného oznamenia o ich zmene tieto neodmietne.

Zmiuwne stirany sz dohodli na nasledovnych cenovych podmienkach poskytovania MAGENTA OFFICE:
Cena zz pouZivane TP afalebo ISDN pristupov a/alebo uctov VVN zaradenej do VVP MAGENTA OFFICE

Ceny volacich planov a ceny zriadovacich poplatkov pri dobe trvania Dohody o VVP MAGENTA OFFICE na dobu neuréiti 24 mesiacov.

Volaci pian: - ?KV? fmln.) ggr;a v € bez ;:%r:va € Splatnost ceny

TP - Magenta Office Mini B : e e : mesalne/vopred
TP - Magenta Office Basic : - .2x1100€ 2x13.20 mesacne/vopred
TP — Magenta Office Standard . 2000 ; ) mesadne/vopred
TP - Magenta Office Komplet __ ~ ., 200 = mesatne/vopred
TP - Magenta Office Premium 2000 : mesatne/vopred
ISDN BRA - Magenta OfficeMini &+ - . Bl
ISDN BRA - Magenta Office Basic v e B mesatne/voprec
ISON BRA - Magenta Office Standard ~ _ j. 2000 mesatne/vopred
ISDN BRA — Magenta Office Komplet ) 2000 4 _ : mesatne/vopred
ISDN BRA - Magenta Office Premium 2000 ' : mesadne/vopred
ISDN PRA - Magenta Office Mini - _ o mesagne/vopred
ISON PRA - Magenta OfficeBasic = = ... mesatnereprad
ISDN PRA - Magenta Office Standard o, so0 o mesatne/vopred
ISDN PRA - Magenta Office Komplet . s0000 mesaéneivopred
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"I mesagne/vopred

y 'SDN pRA ; Magentaomcepr em;um A

| mesaéne/vopred

| TP2M —Magenta Office Basic . | mesatne/vopred
! : mesa&ne/vopred

| TP2M - Magenta Offce Standard 4 I L
_TP2M — Magenta Office Komplet | mesacns/vopred
- TP2M — Magenta Office Premium ) - mesaéne/vopred
_IP G&et — Pouzivanie — Magenta Office Mini - - ~_mesagne/vopred
. IP G&et — Pouzivanie — Magenta Office Basic - : { mesacne/vopred
. IP aget - Pouzivanie - Magenta Office Standard - 2000 . ..« . . ...mesatne/vopred
| IP iet — Pouzivanie — Magenta Office Komplet 2000 | mesacne/vopred
___IP uget — Pouzlvanie — Magenta Office Premium = 2000‘ .- B i mesagne/vopred
_BlZnISTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Mml ' = '- | mesacne/vopred
. BiznisTRUNK hlasovy kanal -~ Magenta Office Basic - = g
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office ; 5000 ] mesacne/vopred
. Standard : :
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office : 5000 : . mesatne/vopred
. Komplet _ s s R o e el : | .
, BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office 5000 mesacne/vopred
. Premium o S, S S
: BlzmsTRUNK “Ucet, s programom sluiby Magenta i B  mesacne/vopred
R -
Automaticka spojovatefka e - - mesatne/vopred
 Uzivatefska hlaska AR . mesagne/vopred
Skupina pre vyzvaianie v x @ ~mesaéne/vopred
Hlasové4 odkazova schranka & _mesagne/vopred
. Cali Centrum ® mesacne/vopred
Zriadenie G&tu VVN s programom sluzby Magenta “
' Office & ; jednorazovo
i géT:TRUNK G&et s programom sluzby Magenta N o dnorazovo
il il i N L
Ceny za automaticky uskuto&nené volania - bez rozliSenia prevadzky
Cena v € za 1 minutu Cena v € za 1 sekundu
.. ... bezDPH s DPH bez DPH s DPH
Automa‘tic!(y.uskutoépené miestne volania 0,0300 0.0360 0,0005 ; 0,0007
v pevnej sieti a volania na 06x
Automaticky uskuto&nené medzimestské 0,0300 0,0360 0,0005 . 0,0007

volania v pevnej sieti

" Pgtomatlcky uskutoénené medzindrodné volamaz PS
eska repubhka. Madarsko, Nemecko, ;
Porsko, Rakusko, o Te .0.0400 0.0480 0,0007 0,0008

~0,0480 0,0007 . .....00008
01500 " 10,1800 00025 00030
0,3500 0,4200 0,0058 0,0070
IV Tarifné pasmo ... .%0000 - 1,2000 0,0167 0,0200
Automaticky uskutoénené volania do
verejnych mobilnych sietl narodnych 0,0800 0,1080 0,0015 0,0018
operatorov

7. Zuétovacie obdobie a frekvencia a sp6sob fakturacie
Zudtovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zG¢tovacieho obdobia je od prvého do posledného dita kalendarneho mesiaca. Pripadni zmenu

trvania zG&tovacieho obdobia Podnik oznami U&astnikovi najmenej jeden mesiac vopred

[0 Elektronicka faktara vo formate PDF (EF PDF) spristupnend na internetovej stranke Podniku *
[ Papierova faktura zasielana postou

[ Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu**
O Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF po&tou***

**E-mail pre doruovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:
* Ugastn(k podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udeluje stihlas na poskytovanie faktary v elektronickej forme podta platnych Vieobecnych
podmienok a Cennika a zarove sthlas s poskytovanim Elektronickej faktury spristupnenim na internetovej stranke Podniku. ** Ugastnik berie
na vedomie, Ze Elektronicka faktura bude s jeho suhlasom doru¢ovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude
chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. Ué&astnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu udajov na elektranickej faktire zasielanej na nim uréent e-mailovu adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoveda za skody
spbsobené Ucastnikovi pristupom neopravnenych os6b k idajom na elektronickej fakture vo formate PDF.
*** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.

8. Faktura ako platobny doklad mus( obsahovat' vSetky naleZitosti darfiového dokladu podfa platného zakona o dani z pridanej hodnoty.

9. Zuétovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zuétovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendarneho mesiaca.
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10. Splatnost faktury je zmiuvnymi stranami dohodnutd 14 dni odo diia vystavenia faktiry Podnikom. U&astnik sa zavézuje uhradzat faktury
vystavené Pegnikom nadne a v€as. Zmluvné strany sa dohodli, Ze:

N

[¢8

a} za riadnu Uhradu sa povaZuje Uhrada obsahujlca spravne uvedené vSetky hlavné identifikatné znaky, ktoré su uvedené na fakture,
najma varabilny symbol, fakturovanu &iastku a &islo Ugtu. Bez uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mozné platbu priracit. a
teaz zavazok Ucastnika nemozno povazovat za splneny;

ol za wéasny Onradu sa povazuje Uhrada celej fakturovanej sumy priplsanad na u¢et Podniku najneskér v derfi splatnosti faktury, priécm
datumom Ohrady sa rozumie datum pripisania platby na uget Podniku uvedeny vo fakture;

c} v pripade omesdkania U&astnika s Uhradou splatnych faktdr, je Podnik opravneny poZadovat od Ug&astnika Uhradu Grokov z omeskania vo
vyske 0.05% z diznej sumy za kazdy def omeskania Ugastnika s riadnou Uhradou splatnej faktury;

Clanok VI.
Ochrana dévernych informécii

Dé&verné informacie su vSetky informacie verejne nepristupné, a to technické, obchodné alebo vietky iné informéacie, ktoré si zmluvné strany
nav2ajom poskytnu v suvislosti s touto Dohodou alebo s ktorymi sa zmluvné strany oboznamia inym spdsobom v suvislosti s rokovanim
o tejto Dohode alebo informacie, s ktorymi sa ma nakladat, vzhfadom na okolnosti zname prijimajtcej strane pri ich poskytnuti ako s
oévernymi, alebo akékolvek informacie a udaje, z povahy ktorych je pochopitefné pre akukolvek osobu, Ze su déverné (dalej len ,déverné
informacie”). Dovemé informacie su najma akékolvek technické, obchodné alebo komer&né informacie, $pecifikdcie, data alebo
dokumentacia v akejkolvek podobe ¢&i uz zachytené hmotne alebo Ustne poskytnuté.

Strana. klorej sa informacie podfa bodu 1 tohto &ldnku Dohody takto poskytnu, je povinna s nimi nakladat' s primeranou starostlivostou.
pou2it ich len na ucely pripravy a plnenia Dohody a nesmie také informacie poskytnut' tretej osobe a ani ich pouZit' v rozpore s i¢elom na
ktory boli poskytnuté pre svoje potreby, a to bez ohladu na to, ¢&i déjde k uzavretiu zmluvy, alebo nie.

V pripade, Ze niektorej zo stran Zmluvy vyplynie nevyhnutnost poskytnit informacie a skuto&nosti, ktoré st predmetom ochrany podra tejto
Zmiuvy tretej strane, méZe také informacie a skutognosti poskytndt len na zaklade predchadzajiceho pisomného suhlasu druhej strany a len
za predpokladu, Ze sa tretia strana uzavretim pisomnej dohody s jednou alebo oboma stranami Dohody zaviaZe k ich ochrane, tak aby bol
cosiahnuty ucel tejto Dohody. Povinnost' predchadzajiceho pisomného suhlasu sa neuplatni, ak tretou stranou je osoba, ktord na ziskanie
predmetnych informacii opraviuje zakon. V takom pripade je zmluvna strana povinna druhej zmluvnej strane bezodkladne pisomne oznamit
identifikadné Udaje takejto tretej strany. Povinnost dohodou plsomne zaviazat tretiu stranu na U&ely ochrany informacii a skuto&nostl, ktoré su
predmetom ochrany podla tejto Dohody nie je tymto dotknuta.

Poskytnutie dévernych informacil alebo skuto&nosti tvoriacich obchodné tajomstvo nezaklada Ziadne pravo na licenciu, ochrannui znamku,
patent, pravo na pouzitie alebo verejné rozsirovanie diela, ani akékolvek iné pravo duSevného alebo priemyselného viastnictva.

Kazda zo stran tejto Dohody zodpovedd za Skodu, ktora vznikla druhej strane poruSenim povinnosti ochrany dévernych informécii
a skutoénosti tvoriacich obchodné tajomstvo podra tejto Zmluvy. PoSkodena strana je opravnena domahat sa nahrady vzniknutej Skody
samostatne.

Porusenie mi¢anlivosti podla tohto €lanku sa povaZuje za podstatné porusenie Zmluvnych povinnosti a zaklada druhej Zmluvnej strane narok
na odstupenie od Dohody ako aj na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 33 1983.92,- € (slovom tridsattri tisic sto devéatdesiat tri celé
devatdesiat dva euro), a to v lehote stanovenej Zmluvnou stranou ktorej vznikol tento narok.

Strany Zmluvy su si vedomé, Z2e na ochranu svojich opravnenych zaujmov mézu pouzit' prostriedky pravnej ochrany proti nekalej sutazi podla
§ 53 Obchodného zakonnika a § 373 a nasl. Obchodného zakonnlka, na ucely uplatnenia nahrady Skody.

Clanok Vi,
Trvanie Dohody

Dohoda sa uzatvara na dobu neur€itli s viazanostou 24 mesiacov. Zmluvné strany sa dohodli, 2e ceny dohodnuté touto Dohodou su v
platnost eSte 6 mesiacov po zaniku tejto Dohody za tych istych podmienok ako v poslednom roku platnosti tejto Dohody, pokial' sa zmluvné
trany nedohodni inak.
Podnik ma pravo odstupit od Dohody tiez z dévodu, ak
a. dbjde k podstatnej zmene podmienok poskytovania elektronickych komunikagnych sluZieb, ktoré su predmetom tejto Dohody
razhodnutim Telekomunika&ného Uradu alebo v désledku zmien v regulaénych predpisoch;
b bude kiorakofvek sluZba, alebo jej Cast poskytovana podfa tejto Dohody &o i len Ciastoéne zneuZitd na porudovanie Zakona
o etektroneckych komunikaciach, vydanych vSeobecnych povoleni Telekomunikaéného uradu SR a ostatnych vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov. Podnik nezodpoveda za Ziadnu 3kodu spésobenu preruSenim poskytovania akejkolvek sluzby, alebo jej Casti
na zaklade odstupenia od Dohody MAGENTA OFFICE podla tohto pismena bodu 2 tohto &lanku Dohody; tymto nie je dotknuté
pravo Podniku na nahradu $kody.
¢ Uéastnik nezaplatil cenu za poskytnuté sluzby ani do 45 dni po splatnosti. Odstupenie nema vplyv na povinnost U&astnika vyrovnat
zavazky voli Podniku. Tymto v3ak nie je dotknuté pravo Podniku na nahradu $kody.
V pripade zrudenia pristupu ISDN a/alebo telefonnej pripojky a/alebo Gétu VVN tak, 2e vo MAGENTA OFFICE nebude zaradeny ani jeden
pristup ISDN. ani jedn3 telefénna pripojka ,ani jeden Géet VVN, automaticky dochadza k zaniku Dohody a to driom zruSenia posledne;j
telefonne; pripoiky a'alepbo pristupu ISDN a/alebo G&tu VVN.
V pripage vyhlasenia konkurzu na majetok jednej zmluvnej strany, ma druha zmluvna strana pravo okamzite odstipit od Dohody.
Ufastnik ma pravo ukondit' tito Dohodu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej alebo predlZenej podfa bodu 1 tohto &anku
jednostrannym Ukonom 3) bez uvedenia dévodu a bez ohfadu na skuto€nost, &i uz niektora zmluvna strana pinila akykolvek svoj zavéazok
z teto Dohody. a o iba za spinenia podmienky, Ze uhradi v prospech Podniku dou¢tovanie ceny, podfa bodu 8 tohto &lanku.
Zaklad pre vypodat dovltovania ceny pri predéasnom ukon&eni Dohody o VWP MAGENTA OFFICE:

" Z4klad pre vypo&et douétovania ceny pri
pred¢asnom ukonéeni Dohody s dobou
neurcitou s viazanostou 24 mesiacov v € bez
DPH*

Volaci pian

TP — Magenta Office Mini

TP - Magenta Office Basic

TP ~ Magenta Office Standard

TP — Magenta Office Komplet

TP — Magenta Office Premium
ISDN BRA - Magenta Office Mini
ISDN BRA — Magenta Office Basic
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ISDN PRA Magenta Office_ an
_ISDN PRA —Magenta Office Basic
" ISDN PRA — Magenta Office Standard i
* ISDN PRA ~ Magenta Office Komplet
© ISDN PRA ~ Magenta Office Premium
: TP2M — Magenta Office Mini
~ TP2M — Magenta Office Basic
. TP2M--Magenta Office Standard
j TP2M — Magenta Office Komplet
. TP2M — Magenta Office Premium
- IP Gc¢et - PouZivanie - Magenta ( Offce M|n| B
B ,_A_v___IP Utet - Pouzivanie - Magenta Office Basic
: IP et - Pouzivanie - Magenta Office Standard
. IP Gcet - Pouzivanie - Magenta Office Komplet
IP &et - Pouzivanie - Magenta Office Premium
BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Mini
BlznisTRUNK hlasovy kandl - Magenta Office Basic

_ BiznisTRUNK hiasovy kanal - Magenta Office Standard

o BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Komplet

; BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Premium
A douetovanej cene bude pripo¢itana DPH v zmysle platnych pravnych predplsov

7. Spbsob pre vypolet dolgtovania ceny pri predéasnom ukon&eni Dohody o VVP MAGENTA OFFICE:

ZAVAZOK: Ugastnik sa zavézuje, 2e po dobu poskytovania VVP MO v zmysle podpisanej Dohody o VVP MAGENTA OFFICE (dalej len ,doba
poskytovania : (i) zotrvd v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu k SluZzbe poskytovanej podfa podpisanej Dohody VVP MAGENTA OFFICE, teda
nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukon&eniu Dohody a (i) bude riadne a v&as uhradzat cenu za poskytované Sluzbu (dalej len ,zévazok"),
pri¢om porudenim doby poskytovania je (i) vypoved Dohody Ué&astnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnut4 lehota uplynie pogas
dojednanej doby poskytovania, (i) Ziadost' o prenesenie telefénneho ¢&isla k inému podniku poskytujucemu sluzby elektronickych komunikacii, ak
v désledku tejto Ziadosti déjde k ukon&eniu Dohody po&as dojednanej doby poskytovania, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Uéastmkom
ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Dohody (dalej len ,poruSenie zdvazku“). Doba
poskytovania plynie iba po¢as doby vyuZivania Sluzby v zmysle Dohody. V pripade preruenia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade vyuZitia
prava Podniku prerusit Ug&astnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajiceho z prisludnych pravnych predpisov alebo Veobecnych podmienok,
automaticky predi2i o obdobie zodpovedajuce skuto€nému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzby Podniku, kedy doba poskytovania neplynie.
8.Dolctovanie ceny: Podnik a U&astnik sa dohodli, Ze poruSenim doby poskytovania vznikne Podniku voéi U&astnlkovi pravo na zaplatenie
dolétovanej ceny. DoUlctovanie ceny okrem sankénej a prevenénej funkcie predstavuje aj pau$alizovani nahradu $kody spdsobenej Podniku
v désledku porudenia doby poskytovania vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol U&astnikovi na zaklade podpisanej Dohody o VVP MAGENTA
OFFICE. Benefitmi sa rozumie sucet vSetkych zliav zo $tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplinkovych sluZieb)
podfa Cennika pre hlasové sluzby platného v tase zaniku tejto Dohody (rozhodujuce su ceny bez doby trvania). Benefity poskytnuté U&astnikovi na
zaklade tejto Dohody alebo Cennlka. Zakladom pre vypolet dou¢tovania ceny za poruSenie doby poskytovania tejto SluZby, ktora zohladfiuje
benefity poskytnuté U€astnikovi podra tejto Dohody, je zéklad pre vypoé&et douétovania ceny vo vztahu k Sluzbe a to vo vyske uréenej v &asti tejto
Dohody (dalej len .Zaklad pre vypocet). Dolétovana cena bude vypoéitana podia nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo
Zé&kladu pre vypocet potas plynutia doby poskytovania az do dfia ukon&enia Dohody alebo preru$enia poskytovania Sluzieb v désledku poru$enia
zavazku:

celé dni uplynuté z doby poskytovania
celkovy potet dni doby poskytovania

Doiétovana suma = Zdklad pre vipolet doUtovanej sumy — ( x Zklad pre vypolet dolCtovane] sumy)

Douétovana cena je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je U&astnikovi vyuétovana. Uhradenim douétovanej ceny zanika dojednany
zévazok, preto U&astnik dolétovanie ceny za poruSenie doby poskytovania zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu $kody
spdsobenej porusenim doby poskytovania, pre pripad ktorej bola dojednana a douétovana cena, len vo vy$ke presahujucej dotétovanu cenu.

Clanok ViiI.
Spolocné a zaveredné ustanovenia

V pripade sporu je dana prislusnost sudu podfa Obé&ianskeho sidneho poriadku, pri¢om miestne prislusny sud je uréeny podra sidla odporcu.
Této Dohoda sa riadi prisluSnymi ustanoveniami Zakona & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskor$ich predpisov,
V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb spoloénosti Slovak Telekom, a.s. (dalej len ,VSeobecné podmienky"), ,
Podmienkami ochrany stikromia a spractivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Udajov, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
hlasovych sluZieb, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie datovych sluzieb, ktoré tvoria prilohu V3eobecnych podmienok, pripadne
dal$imi osobitnymi podmienkami vydanymi Podnikom a upravujucimi podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto
Dohody (dalej len ,Osobitné podmienky") a aktudlne platnymi Cennikmi, pokial v tejto Dohode nie je dohodnuté inak; a prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika.
3. V pripade, 2e niektoré 2 ustanoven! tejto Dohody sa stane neGéinnym, ucinnost zvySnych ustanoven( zostava nedotknutd. Zmluvné strany
bezodkladne nahradia neuginné ustanovenie takym ustanovenim, ktorého ekonomicky uéel je najbliz8i ustanoveniu, ktoré sa stalo neGéinnym.
4. Tato Dohoda je vyhotovenav 4 ( Styroch) rovnopisoch, pri¢om kazda zo Zmluvnych stran dostane dva rovnopisy.
5.  2Zmluvné strany mézu tito Dohodu menit' len formou pisomného dodatku k tejto Dohode. Roz$Irenie pripadne zredukovanie Zoznamu
pristupov MAGENTA OFFICE je mo2né len na zaklade pisomného dodatku k tejto Dohode podpfsanom Ug&astn/kom alebo osobou na to
Ugastnlkom spinomocnenou a Podnikom.
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6. Dohodu je mezne preloZit do inych jazykov, rozhodujice je v3ak pdvodné znenie dohody v slovenskom jazyku.

7. Dohoda c MAGENTA OFFICE nadobuda platnost' difom jej podpisu zastupcami oboch zmluvnych stran.

8. Vpripade ak k podpfsaniu Dohody oboma zmluvnymi stranami nedéjde v ten isty ded, Dohoda nadobida platnost' diiom kedy jedna zo

zmluvnych stran podpisala Dohodu neskorsie.

9. Dohoda nadobuda Géinnost' dita 1.5.2023.

10. Podnik sa zavézuje spracuvat' osobné udaje vylu¢ne na ugely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny U&elu spracovania osobnych udajov si
ra wto zmenu vyziada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych udajov moZno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

11. Podnik a Ugastnik uvadzaju, Ze predmetom Zmiuvy je dohodnutie individuainych zmluvnych podmienok. U&astnik sa za U&elom vyuZitia
moznost dohodnut si s Podnikom individudlne zmluvné podmienky rozhodol, Ze v pripade, ak je mikropodnikom, malym podnikom alebo
neziskovou organizéciou alebo ak sa nimi stane, nechce, aby mu Podnik poskytol informécie pred uzatvorenim zmluvy podia § 84 ods. 3
zéakora &. 452i2021 Z.z. azhrnutie Zmluvy podla § 84 ods. 8 zakona &. 452/2021 Z.z. a pre pripad, Ze dohodnuté doba trvania zmluvy je dihia
ako 24 mesiacov, suhlasi s dohodnutim doby trvania zmluvy na viac ako 24 mesiacov.

12. O Podpisovanie zmllv prostrednictvom kvalifikovaného elektronického podpisu. (KEP)
2miuvné strany sa dohodli, Ze tato Dohoda sa uzatvara v pisomnej forme a bude podpisana elektronickym podpisom konajucich oséb
prostrednictvom platformy DocuSign, a to pouzitim kvalifikovaného elektronického podpisu (EU/ elDAS kvalifikovany elektronicky podpis) v
sulade s nariadenim elDAS (EU) &. 910/2014 a prislu$nymi pravnymi predpismi v oblasti elektronického podpisu, a tov jednom
alebo vo viacerych rovnopisoch, z ktorych kazdy bude povaZovany za original.

Zmeny adopinky tejto Dohody je mozné uskuto¢nit vylué¢ne na zaklade pisomnej dohody zmluvnych stran, ktora

bude podpisana prostrednictvom rovnakého typu elektronického podpisu konajucich oséb, ktory bol pouzity na podpis tejto Dohody, pokial na
zéaklade pravneho predpisu alebo dohody zmluvnych stran nie je potrebné pouzitie kvalifikovaného elektronického podpisu. Od tejto
poziadavky sa mdzZe upustit iba pisomnou dohodou, ktoré bude rovnako podpisana pomocou elektronického podpisu konajucich osb.

K tejto Dohode neexistuju a nebudu ani v budicnosti uzavreté Zziadne Ustne doplnky.

Akékolvek pravne ukony tykajuce sa alebo suvisiace s touto Dohodou (napr. vypoved, odstipenie, uznanie dlhu) je mozné uskutoénit' vylu¢ne
na zaklade pfsomného Ukonu prisludnej zmluvnej strany, ktory bude podp(sany tiez prostrednictvom rovnakého typu elektronického

podpisu konajlcich oséb, ktory bol pouZity na podpis tejto Dohody, pokial na zaklade pravneho predpisu alebo dohody zmluvnych stran nie je
potrebné pouzitie kvalifikovaného elektronického podpisu, a ktoré bez ohfadu na iné ustanovenia tejto Dohody upravujuce doru¢ovanie, musia
byt doru&ené druhej zmluvnej strane v pripade ST vZdy na emailovu adresu topzakaznik@telekom.sk av pripade Mestska informacna
kancelaria Poprad vZdy na emailovu adresu riaditel@visitpoprad.sk

13. Neoddelitefnou suéastou tejto Dohody su nasledovné prilohy : Priloha &.1 : Zoznam pristupov MAGENTA OFFICE

V mene Podniku:

V POprade diia .............cveeeemunmnio e S it

TN
N )
U‘-/*

(

Scr’

Slovak Telekom, a.s.
Lubomir Olejnik
Account Manager — LA, Expert

V mene Ucastnika:

V Poprade dia 2.5.2023 e '
Mestsiks informatnd kanceléiia Poprad

S~ NAm. sv. Egidla 43/58 e

> 058 01 Poprad o ™

1£0. 42 381 193, DIC: 2024097372 -~ "} )
Tal /Faw: +42152 7721394 7~ 7 e\ »

.
/' . 7. ’ .
“Mestska inforn....nd kanc...aria Poprad,
prispevkova organizécia
Ing. Lucia Pitofiakova
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Kupna zmluva i -

uzatvorena podia § 409 a nasl. Obchodného zakonnika &. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich ﬁfz‘;\‘/h)}ch b}édpisdv medzi predévajﬁcim: Slovak
Telekom, & ., 3ajkalska 28. 817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri

Okresnom sude Bratislava |, oddiel: Sa, viozka Cislo: 2081/B (dalej len ,Podnik”), a kupujiicim (dalej len ,Zmluva®),

informacie o zmluve

Kaod tladiva: 818

Sluzba: KZ Kéd Ugastnika: 4305458700 Kéd Adresita: Cislo Zmluvy:
- Kupujuci X prévhické osoba O fyzlcka osoba - podnlkatel ' [] fyzicka osoba - nepodnikatef
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:  Mestska informaéna kancelaria Statna prislusnost’
Rodneé éislo / ICO: 42381193 IC DPH: C. OP alebo pasu:
Ulica: Namestie Svétého Egidia Sapis.C.: 43 Orient. C.: /86
Obec: Poprad PSC: 05801 Byt ¢. / poschodie: /

Mobil: -

E-mail: riaditel@visitpoprad.sk

- Statutamy orgén / Zakonny zéstupca / Splnomocnghé osob_a'l_'
Priezvisko / Meno / Titul: Mobll

) C OP alebo pasu:
Onent ¢.:

Obec / PSC

Ing Lucla Pltonékové

Ulica:

Supls é

. Kontaktna osoba umozni pracd“vn.;kow P?)dniku v prlpade poruchy vstup do objektu mlestnostl po pracc;vnom éase v sobotu nederu avo swatok
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Ing. Lucia Pitofidkova
Mobilltel.: E-mail: riaditel@visitpoprad.sk

- Adresa dorucenia koncového zariadenia (KZ)/tovaru/sluzby

Poznamka:

Orientacné Cislo: /86
Byt ¢., posch., miestnost' ;
MobillTel.:

SUpisné Cislo: 43
PSC: 05801
C. OP alebo pasu:

Ulica: Namestie Svétého Egidia
Obec: Poprad
KZ prevezme osoba: Ing. Lucla Pitoiidkova
» Predmet zmluvy

Predavajuci sa zavazuje dodat kupujicemu dole uvedeny tovar a sluzby. Kupujlci sa zavazuje tovar od predavajiceho prevziat a uhradit kipnu cenu. Rovnako sa
Kupuijici zavazuje uhradit kipnu cenu za sluzby poskytnuté Predavajacim.

» Spdsob vyuctovania kupnej ceny
D<) faktura za telekomunikaéné sluzby

o oo . GenyPodniku
Predaj tovaru : ‘Mnoistvo . Cena bez Cena SPOLU DPH
. ) . . : ~.DPHIMJ . bezDPH
Meraki Go, GR10 - WiFi AP + konfiguracia 1 : 163,00 € 153,00 € 20%
__Cenacelkom: 15300  20%

- Osobitné ustanovenia

1. Tato zmluva sa riadi platnymi Obchodnymi podmienkami Podniku na predaj KZ, ktoré tvoria neoddelitefnd sucast tejto Zmluvy, a obidve zmluvné strany sa ich

zavazuju dodrZiavat. Ostatné vztahy touto Zmluvou neupravené sa riadia prisludnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika & 513/1991 Zb. v zneni neskorsich

predpisov. Zmeny v Zmluve je mozné vykonat len so sihlasom obidvoch zmluvnych stran.

Kupujdci sthlasi, aby Udaje o jeho osobe boli spractvané v zmysle predpisov o ochrane osobnych tdajov v informaénych systémoch Podniku.

3. Tovarbuce kupujicemu doruéeny kuriérskou sluzbou alebo technikom na adresu Kupujticeho uvedenu v tejto zmluve. Kupujuci prevzatie tovaru potvrdi podpisanim
dodacieho listu, priCom pri preberani tovaru je povinny preukazat' svoju totoZnost. V pripadoch dohodnutych touto zmluvou bude kipna cena za tovar vylctovana
vo faktlre za tovar a sluzby uvedené v tejto zmluve.

L

+ Prilohy
{7 Osveclera kipaa vypisu z obchodného registra [3J Obchodné podmienky na predaj a najom koncovych zariadeni
Miesto: ~ Poprad | Miesto: Poprad Kod predajeu; M4006 |
Datum: 'y 72.5,.2023 Datum akcepticie navrhu: 7 . § - <3 | Datumprevaatianavrhu: 1.4 FO 27 |
2 s Meno (chovntka Ing. Lubomir Olejnik Meno predajcu: Ing. Lubomir Olejnik i
”—M "‘_- < d w ®u 0 vr -
Vestony ma . P A Tel. ¢islo:
Na.1 Sv. By 3 43/86 etenak Tol 8.5 o
=2 055 01 Poprad A ‘? N s J
12 381 193, DIC. 2024097372 5 8 i ) 14 { S
Tal Fay 42158277 21394 S h W St {
;i?biséz::ij;\i ::,,:.:: ,‘3: PO SRR oAy podpis a peciatka Podniku/zastupcu Podniku | podpis a peciatka predajcu/zastupcu Podniku
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Zmluva o poskytovani sluzby Managed Security box _—

Novy 4305458700

Kod Unvates

J2atv iy omysle ust & 288 ¢cs. 2 asdvisiacich ustanoveni zakona ¢ 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich

£reTpaoy a oslusnyeh ustanoven zakona €. 40,1964 Zb, Obéiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov {dalej len ,Zmluva") medzi:

Poskytovatefom: Slovak Telekom, a. s., 50 sidiom Bajkalska 28,817 62 Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, registracia v obchodnom registri vedenom pr Ckresncin siigs
Bratslava | codhel Sa, doi<a <islo. 2081/B (dalej len ,Poskytovatel), v zastupenl Ing. Lubomir Olejnlk, Account Manager - LA, Expert - povereny na zéklade Podpisového poriadku 3T as.

a
Ubivatefom (iul. meno. priezvisko alebo obchodné meno/nazov): Mestské informadné kanceldria Poprad, prispavkova organizdcia
. Pravra forma: Sidlo/miesto podnikania/Ulica: Namestie Svétého Egidia
Qbec: Popraa Supisné Cislo: 43 [ Orienta¢né ¢&islo: 86 PSC: 05801

Zastapany (utul, meno, priezvisko, funkcia) : Ing. Lucia Pitoddkova

¢0: 42381183 | 16 DPH:

Regiser . Cisio zapisu:

Kerefpondering adresa: l

Kentaking telefon; Kontaktny E-mail; riaditel@vyisitpopad.sk

(C3'gylen .Uvater), UZivatel a Poskytovatel su dalej spoloéne oznacovani aj ako ,zmluvné strany”,

Adresét - adresa zasielania pisomnosti {vyplfiuje sa len v pripade, ak je ide o inu adresu ako adresu Uzivatela, resp. Uzivatef vyuziva P.0.BOX)
Priezvisko {Obchiodné meno) / Meno / Titul:

1C0: 16 DPH: Néklad. stredisko:
Ulica: Supisnd &islo: Orienta&né &islo /
Obec: PSC: P.0.BOX:

Clanok I. Predmet zmluvy

Pre dmetom tejto Zmluvy o poskytovani sluzby Managed Security Box je zo strany Poskytovatela zavézok Poskytovatela zriadit, Sluzbu Managed Security Box (d&le/ fen , Sluzba “ alebo . Siudba
Afanaged Securty Box"), poskytoval a zabezpecit prevadzku (spravu) Sluzby v rozsahu, za podmienok, na obdobie aza cenu uvedenu vtejto Zmluve ato prostrednictvom koncovéhs
zariadenia a jeho prisludenstva naindtalovaného v priestoroch Uzivatela (dalej len ,Zariadenie”) azo strany UZivatela zavazok pouzivat Sluzbu Managed Security Box za podmienok
dohodrutych viejto Zmluve, zaplatit dohodnutu cenu za zriadenie Sluzby (jednorazovy poplatok) a platit dohodnuti mesaénu cenu za poskytovanie a zabezpedenie prevadzky (spravy) Sluzby
Manzged Security Box, Zariadenie s prislu§enstvom (vratane poskytnutej softvérovej licencie) uréené na poskytovanie Sluzby je vo whradnom vlastnictve Poskytovatela.

Cténok IL. Popis sluby

Sturka Maraged Security Box (dalej len , Sluzba“) predstavuje Poskytovatelom kompletne manazovant sluzbu perimeter firewall alebo kompletne manazovan sluzbu SD-WAN. pokial j2 tato
subasicy Sluzby. ktord Uzivatelovi prina$a platformu na ochranu UZivatefa proti hrozbdm Internetu, ktoré su mierené na détové siete, subory a digitalnu identitu a ktoré sa voé Uzivateicis
7€ 340 J 8<0 virusy, spyware, hacking, ranssomware alebo kradeze identity. Sluzba Managed Security Box poskytuje ochranu internej siete (LAN) Uzivatela v ramci bezpecnostneho perimetra
aje zabezoeiovana prostrednictvom bezpecnostného prvku - Zariadenia - typu perimeter firewall alebo typu Meraki (dalej len ,Zariadenie* alebo ,Managed Security Box“}. ktoré je
umizsinene v fokalite UZivatela (miesto poskytovania sluzby Managed Security Box ~ &l.VIl. Zmluvy) medzi rozhranim internetovej pripojky pevnej elektronicke;j siete (LAN port modemu/router)
a mernowsatou {|LAN) Uzivatela. Zariadenie je dodané a nainstalované vo vopred definovanej konfiguracii, tak aby mohlo okamzite pinitbezpeénostné poziadavky Uzivatela. Sluzba Managed

DIV

Securmy Boa nezaisiuje kontrolu datového toku, ktory neprechadza Zariadenim Poskytovatela. Zaklad Sluzby predstavuje Zariadenie s aktivnou licenciou poskytnuté Uzivatelovi spolu
s «37picny™ systémom centralnej spravy Sluzby zo strany Poskytovatela prostrednictvom Meraki Dashboard rozhrania (dalej len ,,Dashboard), Uzivatelovi je zriadeny pristup ,,Read Only”
(23 n2 £ranel ¢ Dashboardu za Ulelom pristupu k $tatistikam ohfadne Sluzby, do ktorého sa prihlasuje prostrednictvom prihlasovacich udajov cez webové rozhranie, ktoré je mu
m codané elektronickou formou (emailom) pri zriadeni Sluzby. V pripade poruchy Sluzby zapriginenej vadou Zariadenia, bude toto Zariadenie nahradené bezplatne
m s vy~+Tkou poruchy Sluzby na poskytnutom Zariadeni vplyvom konania alebo opomenutia Uzivatela alebo tretich stran. Sluzba je Uzivatelovi zriadena vratane dvodnej
luizy. ktora je definovana Poskytovatelom. Sudastou zriadenia Sluzby je &jinStalacia nevyhnutnejinfradtruktiry-rozvodov (kabelaze) potrebnej na pripojenie zariadenia Sluzby
sm Uzvatela zo strany Poskytovatela pre Ucely zriadenia Sluzby. Uréenie konkrétneho typu Zariadenia poskytnutého Poskytovatefom Uzivatelovi vramci Sluzby je wyluéne na

3.

3y, K'ord je pevne stanovend a garantovana Poskytovatefom obsahuje:
revertion a Detection) - identifikdcia a detekcia nevyziadanych aktivit na sieti

Real T 2rng - #rovania obsahu webowvych stranok v redlnom ¢ase

Cong 0l obsahu webowych stranok (BonNet, Spam Sources, Hacking, llegal, Key Logers and Monitoring Malware Sites)

C ayss - analy2a ~temetovej prevadzky na urovni Uzivatela

81 spu LAN komunikécie na UTM

A [Antmalware) - ochrana pred malware hrozbami

Su = prevadzey spolu s ‘dentifikdciou potencidlnych Utokov (tyzdenny alebo mesaény)

Da Reac Only” - zra0enie pristupu na Dashboard sluzby v rezime iba , &itanie” s pristupom k $tatistikam a analyze internej siete

Zacaf Poskytovate(a ¢ zmenu parametrov Uvodnej konfigurécie a nad ramec Uvodnej konfiguracie sluzby, nadefinovat $pecifické technické parametre a funkériost sluzby
Configurading Spec findcia/ Checklist sluzby, ktord sa po jej vyplneni zo strany UZivatela a akceptovani zo strany Poskytovatela stava neoddelitelr:ou siiZastcu tejto
ena pravoeinou mesainou cencu Sludby a jednorazovym poplatkom za zriadenie Sluzby. Uzivatel ma moznost poZiadat Poskytovatela 0 zmenu parameng. wiodng)
Cfcxe nastavensg nao dmec uvodng] «onfigurdcie Sluzby. V takom pripade bude cena za konfiguraciu $pecifickych nastaveni uréena individuélre ako jecrorazeya cera

Ak g e i duvy Iracens 2 poskytovarke viazero SluZieb, je 'ch mozné vzajomne komunikaéne spojit do jednej virtudinej privatnejsiete prostrednictvam stuzby furkZag
SO-WAN Pohacavy na zradens a poskiovana sulby tunkénost sluzby SD-WAN Uzivatel_nadefinuje v prilohe Konfiguraénd Specifikdcia/ Checklist siuZby Managed Sacu

FV.SV. &< &
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V pripade, ak je suéastou Sluzby zariadenie typu Meraki, tak sa vychadza z podmienok poskytovania a uzivania hardvérového a softvérového vybavenia Cisco Meraki, ktoré su dostupné rT]
https://meraki.cisco.com/support/#policies:eca alebo na inej webovej lokalite, ktora juv buducnosti nahradi (dalej len ,ECA Meraki"). Uzivatel's ECA Meraki vyslovne suhlasi a zavazuje
sa ich dodrziavat po celu dobu trvania tejto Zmiuvy. Uzivatel tymto berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze v pripade, ak mu v tejto Zmluve nie je priznanych menej prav ako je uvedené v ECA
Meraki, touto Zmluvou ziskava len prava upravené v ECA Meraki.

Clanok lil. Podmienky poskytnutia zriadenia sluzby

1.  Podmienkou poskytovania Sluzby je koncové Zariadenie s aktivnou licenciou, ktoré na zaklade tefto Zmluvy Poskytovatel prenechava po dobu trvania tejto Zmluvy Uzivatelovido
docasného uzivania.

2. Poskytovanie Sluzby Managed Security Box je podmienena trvanim aktivneho pristupu fixnej internetovej konektivity Poskytovatela na mieste poskytovania Sluzby pocas celej doby
poskytovania Sluzby Managed Security Box.Zrusenim aktivneho pristupufixnejinternetovej konektivity Poskytovatela v mieste poskytovania Sluzbyddjde k deaktivécii Sluzby Managed
Security Box v tejto lokalite.

3. Uzivatelje povinny zabezpecit Poskytovatelovi pristup na miesto poskytovania Sluzby za iéelom instalacie Zariadenia a zriadenia Sluzby v dohodnutom termine. Priinstalacii Zariadenia
a zriadeni Sluzby musi byt pritomny zodpovedny zastupca Uzivatela, ktory bude spdsobily komunikovat v technickych a realizacnych zalezitostiach. Dodanie koncového Zariadenia
a zriadenie Sluzby je dokumentované prostrednictvom protokolu doru¢eného Uzivatelovi po zriadeni Sluzby. UZivatel pritom suhlasi a berie na vedomie, Zze doruéenim tohto protokolu
na emailovu adresu Uzivatefa uvedent v Zmluve (dodatku) sa Sluzba povazuje za zriadenG {odovzdant) zo strany Poskytovatefa a prijatim emailu a protokolu zo strany UzZivatela za
prevzatu,

4.  Zariadenie je umiestnené, inStalované, konfigurované a spravované vyhradne Poskytovatefom v lokalite UzZivatela. kde je Sluzba zriadena a poskytovana. Uzivatel nie je opravneny so
Zariadenim akokolvek disponovat (napr. realizovat zasahy na Zariadeni, prestvat Zariadenie, konfigurovat ho, atd.).

5.  Zariadenie, licencie a prisluSenstvo su vo vyhradnom vlastnictve alebo sprave Poskytovatela pocas celej doby trvania Zmluvy ako aj po jej zaniku.

6. Vpripade poruchy Zariadenia zabezpeci Poskytovateljeho bezplatnuvymenu v pripade, Ze porucha Zariadenia nebsla spdsobena zo strany UZivatela pripadne tretej strany.

7.V pripade ukon&enia poskytovania Sluzby sa Uzivatel zavazuje umoznit Poskytovatefow: odinstalovat a odobrat Zariadenie a jeho prisludenstvo a poskytnut k tomu nevyhnutnu suéinnost,
sucasne je Uzivatel povinny vratit Zariadenie v stave v akom ho prevzal pri jeho instalacii, zriadeni a odovzdani Sluzby do uzivania s prihliadnutim na bezné opotrebovanie.

Osobitné dojednania zmluvnych stran viazuce sa k Zariadeniu umiestneného v priestoroch Uzivatefa (mieste poskytovania Sluzby):

8. Uzivatel je opravneny uzivat Zariadenie v rozsahu a spdsobom dohodnutym vtejto Zmluve a pokial n.e je uvedené inak, v rozsahu a spésobom zodpovedajicom jeho uréeniu,
primeranym a riadnym sp&sobom. Uzivatel nema bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Poskytovatefa pravo na zmeru Géelu vyuzitia Zariadenia, ani odovzdat Zariadenie do
uzivania tretej strane.

9.  Pri zriadeni Sluzby, dodatognej aktivacii Zariadenia, vymene Zariadenia alebo vrateni Zaradenia vyhotovi Posky:cvatel protoxol o odovzdan! a prevzati Zariadenia, ktory doruéi
Uzivatelovi . Uzivatel pritom suhlasl a berie na vedomie, 2e doru¢enim tohto protokolu na emailovu adresu UZivatela uvedena v Zmiuve (dodatku) sa Zariadenie povazuje za dodané,
vymenené alebo vratené podfa ukon realizaciu ktorého dokumentuje.

10. Uzivatelje povinny umoznit Poskytovatefovi kedykofvek v pripade havarie alebo poruchy pristup k Zariadeniu za :3ast: UZivateta alebo r:im poverenej osoby (napr. zamestnanec, spravca,
ina poverena osoba).

11. Uzivatel'sa pocas platnosti Zmluvy zavdzuje zabezpe&ovat naleZiti ochranu Zariadenia pred poskodenim a odcudzenim a sii¢asne je povinny zaistit a udrZiavatnasledujtice podmienky
pre umiestnenie Zariadenia v jeho lokalite:

a) Cisté a nepradné prostredie,

b) nepreruSené napajanie: striedavé napétie 220V ~ 230V /50Hz - 60 Hz,

[+ ] prevadzkova teplota/vihkost: 0 °C - 40 °C bez kondenzujuce) vihkosti,

d) na Zariadenie nie dovolené pokladaf ziadne predmety, ani ho nijako zakryvat.

e) so Zanadenim nie je dovolené nijako manipulovat s vynimkou pokynov danych prostrednictvom Zakaznickeho centra, Oddelema Technickej

podpory alebo Operation centra sluZieb Poskytovatela.

12. Uzivatel je povinny v pripade straty, zni¢enia, odcudzenia alebo nevratenia Zariadenia po zaniku Zmluvy, ani v dodato¢ne poskytnutej lehote na zéklade vyzvy Poskytovatela, zaplatit
Poskytovatelovi (jednorazovo) zmluvnu pokutu vo vyske 500 € za zni¢ené alebo nevratené Zariadenie (bez ohfadu na dovod), lehota na vratenie Zariadenia po zaniku Zmluvy
0 poskytovani Sluzby je 10 dni, dodato¢na lehota na vratenie Zariadenia poskytnuta Poskytovatelom nesmie byt kratsia ako 10 dni.

13. Uzivatel berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze ak je su¢astou Zariadenia aj operaény systém, iné v Aiom nain3talované programy alebo iny predmet autorsko-pravnej
ochrany, Najomca je opravneny Zariadenie pouzivat v rozsahu licenénych zmliv a podmienok v fiom uvedenych (licenéné zmluvy obvykle mozno najst
v nastaveniach Zariadenia - v pravnych informaciach) alebo v rozsahu licenénych podmienok odovzdanych spolu so Zariadenim, Zariadenie bude Néjomca pouzivat
na ¢innosti v rozsahu svojho predmetu podnikania a v rozsahu povoleni od prislusnych subjektov.

14. Uzivatelje povinny pravidelne updatovat a upgradeovat spristupneny software Zariadenia a ostatnych spolupracujucich suasti, tak aby bola v maximalne; moznej miere zabezpeéena
ochrana nim spracovanych dét a udajov pri uzivani Sluzby, Uzivatel je taktiez povinny zalohovat spracované udaje a data po¢as obdobia predchadzajicich |4 mesiacov a tieto na
potziadanie bezodkladne kedykolvek spristupnit Poskytovatelovi.

15. Uzivatel uznava, Zze poskytovana Sluzba a jej nedielne sucasti, najma Zariadenie a licencovany softvér su poskytované “ako stoji a lezi", bez wyslovnej alebo implikovanej zaruky
akéhokolvek druhu. Poskytovatelanijeho dodavatelia hardvéru alebo softwaru, ani drzitelia autorskych prav neposkytuju akékolvek vyslovné alebo implikované prehlasenia alebo zaruky.
najmé nie zaruky vhodnosti Sluzby pre konkrétny ucel, zaruky Ze funkcie, ktoré obsahuje Sluzba a softvér, budu vyhovovat poziadavkam Uzivatela alebo Ze prevadzka Sluzby bude
nerusena alebo bezchybna.

Clanok V. Rozsah zriadenia a poskytovania sluzby

Standardna lehota pre zriadenie Sluzby predstavuje maximalne 30 kalendarnych dni od uzatvorenia Zmluvy medzi Poskytovatefom a Uzlvatefom. Této lehota moze byt dihdia v pripade, ked
je spolo¢ne so Sluzbou zriadovana aj ina sluzba Poskytovatela azriadenie tychto sluzieb je navzajom previazané. Nevyhnutnou podmienkou na dodrzanie dohodnutého terminu zriadenia
Sluzby je poskytovanie nevyhnutnej siiginnosti zo strany Uzivatela (zaistenie sucinnosti a podmienok pre zniadenie a poskytovanie Sluzby a rovnako aj existencia (zriadenie) fixnej internetovej
konektivity, ku ktorej je Sluzba zriadovana a poskytovana ako doplnkova Sluzba. Sluzba je Poskytovatefom instalovana a zriadovana v lokalite Uzivatela, ktora je definovana v Zmluve a pri jej
zriadeni je doporuéena ucast spravcu siete alebo zodpovednej osoby na strane UzZivatela.

Sdaéastou zriadenia SluZby je: do#anie, zapojenie a instalacia zariadenia Sluzby v lokalite Uzivatela, ktora je uvedena v Zmluve; instalacia nevyhnutne) infrastruktury-rozvodov (kabelaze)
potrebnej na pripojenie zariadenia Sluzby k router/modem UzZivatefa; Uvodnakonfiguracia zariadenia Sluzby, aktivécia ficencie zariadenia Sluzby a uvedenie Sluzby do prevadzky; otestovanie
funké&nosti Sluzby, odovzdanie Sluzby Uzivatelovi technikom a zaslanie prihlasovacich tdajov Uzlvatelovi na Dashboard elektronickou formou (emailom).

Stcastou zriadenia SluZby nie je: Skolenie Uzivatefla, resp. koncowych uzivatelov, tykajuce sa uzivania Sluzby; konfiguracia inych koncovych zariadeni Uzivatela; akékolvek éinnosti na lokalnych
rozvodoch Uzivatela alebo infradtrukture Uzivatela, nad ramec toho &o je nevyhnutné vykonat zo strany Poskytovatela za uéelom nainstalovania Zariadenia a jeho prislusenstva a zriadenia
Sluzby v lokalite Uzivatela; dalsie ¢innosti, ktoré so zriadenim Sluzby priamo nesuvisia.

Stiéastou poskytovania SluZby je: poskytnutie Zariadenia vratane licencie a prislusenstva, ktoré je vo vyhradnom vlastnictve Poskytovatela; zriadeny pristup na Dashboard cez webové rozhranie
pre Uzivatela s pristupom ,,Read Only* na zaklade prihlasovacich udajov Uzivatela (Poskytovatel nenesie zodpovednost za $kody spdsobené zneuzitim pristupovych udajov na Dashboard
alebo pouzitim pristupu na Dashboard ako takym); sprava Zariadenia: licenény manazment a aktualizacia SW Zariadenia Sluzby; zasielanie pravidelného reportu Uzivatelovi ~ 1x tyzdenne
alebo mesacne (podfa uréenia UZivatela) so $tatistikami suvisiacimi so Sluzbou; bezplatna vymena Zariadenia Sluzby za predpokladu, Ze k poruche resp. nefunk&nosti Zariadenia Sluzby

neprislo vplyvom zavinenia zo strany UZivatela resp. tretej strany.
¥
FV, SV, SK

Sti¢astou poskytovania SluZby nie je: technicka podpora Sluzby vyZiadand Uzivatefom nad ramec toho ako je dohodnuté v Zmluve.
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Clénok V. Cena 2a zriadenie a poskytovanle sluzby

Cena za zriadenie Sluzby a aktivéciu Zarladeniatypu
= 100 € bez DPH /jednorazovo 120 € s DPH/ jednorazovo

Cena za poskytovanie Sluzby Managed Security Box so Zariadenim typu Managed Security BOX (s podporou LTE) zatial bez SIM M! Optimal

74 € bez DPH/ mesaéne 88,80 € s DPH / mesaéne
doba poskytovania Zariadenia 1 poc¢as doby trvania Zmluvy, minimélne s
[ 12 mesaénou dobou viazanosti E] 24 mesaénou dobou viazanosti E 36 mesaénou dobou viazanosti odo dia aktivacie Zariadenia,

Douctovanie ceny za porusenie zavéazku doby viazanosti je stanovené ako 16 nasobok mesacnej ceny za poskytovanie SluZby vo zvolenom variante (programe). Douctovana cena tude za
xazdy ukongeny mesiac vyuZivania SluZby znizena o 2,5 %. K douc¢tovanej cene bude pripocitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

Clanok V1, Doba trvania zmiuvy a Dodiétovanie ceny

Této Zmluva sa uzatvéra na dobu neuréit s
[ 12 mesaénou dobou visazanosti ] 24 mesa&nou dobou viazanosti [X) 36 mesaénou dobou viazanosti odo dia aktivAcie Zariadenia.

Douétovanie ceny za porusenie zéviizku doby viazanasti je stanovené ako 16 nésobok mesaénej ceny za poskytovanie SluZby. Dotétované cena bude za kazdy ukonéeny mesiac vyuZivania
Sluity znitend o 2,5 %. K dotidtovanej cene bude pripolitand DPH v zmysle platnych prévnych predpisov.

A e 2 cchidnatd inak, UZivatel sa zavdzuje uzivat Sluzbu prostrednictvom Zariadenia pocas celej dohodnutej doby viazanosti. Za porusenie zavazku uzivat Sluzbu prostrednictvom
3¢5 cohodrate; doby viazanosti sa povazuje pripad, ked Uzivatel svojim konanim zavini deaktivaciu Sluzby na dotknutom Zariadeni pocas doby trvania viazanosti najma tym, ze
Iruoyy al2bs 2 Casti vo vztahu k dotknutému Zanadeniu inak ako uhradenim Dotictovanej ceny. V pripade zaniku Zmluvy alebo jej Gasti vo vztahu k dotknutému Zariaden:u je
v £22adoval ¢d UZivatela Dolctovanie ceny, ktorého vyska sa uréi vo vztahu ku kazdému zanikom Zmluvy dotknutému Zariadeniu osobitne

(%3]

Obec: Poprad PSC: 05801
Supisné Cislo: 43 Poschodie: prizemie Miestnost (byt) &.:
Zespevedna ¢300a v objekie, klord poskytne potrebnu sucinnost pri zriadovani sluzby: ing. Lucia Pitordkova Kontaktny telefon:

St u? poskyiované déatové sluzby Poskytovatefa namieste poskytovania Sluzby? B ano [ nie

&1éinok Vill. Zénik zmluvy

1. Uzivatel ma pravo ukondit tito Zmluvu ako celok alebo v ¢asti, a to vo vztahu ku konkrétnemu Zariadeniu a to aj po¢as dohodnutej doby viazanosti jednostrannym tkonom bez uvedenia
dévodu a bez ohladu na skutoénost, ¢i uz niektora zmluvna strana plnila akykolvek zavézok z tejto Zmluvy, avak iba za splnenia podmienky, Zze UZivatel uhradi v prospech Poskytovatela
Douctovanie ceny, ktorého vyska sa uréi v zmysle podmienok dohodnutychv ¢lanku VI. tejto Zmluvy. V takomto pripade tato Zmluva zanika ku driu uhradenia Dotétovanej ceny Poskytovatelov:
a Douclovanie ceny sa povaZuje za uhradené diiom jeho pripisania v dohodnutej vy$ke na uéet Poskytovatefa.

2. UzZivatel mé taktieZ pravo ukondit tuto Zmluvu ako celok alebo v Easti vo vztahu ku jednotlivému Zariadeniu poskytovanému podfa tejto Zmluvy aj bez uhradenia Dotétovaney ceny a to
podanim vypovede Zmluvy (aj bez udania dévodu) s vypovednou dobou jeden mesiac, ktora zaéne plynut prvym diiom nasledujuceho mesiaca po doruéeni vypovede Poskytovatelovi pricom
pokial je vypoved podana po¢as dohodnutej doby viazanosti, ktoréhokolvek Zariadenia tato neuplynie skor ako poslednym diom mesiaca, v ktorom uplyrie doba viazanosti vypovedou
dotknutého Zariadenia. Vypoved' je UZivatel opravneny podat vo vztahu k Zmluve ako celku alebo len vodi vypovedou dotknutym Zariadeniam, ktoré je povinny vo vypovedi presne
anezamenitelne $pecifikovat,

3. Poskytovatel ma pravo ukonéit tito Zmluvu ako celok alebo vo vztahu kujednotlivému Zariadeniu vypovedou aj bez udania dévodu s vypovednou dobou jeden mesiac, ktora za¢ne plynut
prvym ditom nasledujiceho mesiaca po doruéeni vypovede UzZivatefovi,

4. Tito Zmluvu je moZné ukondit aj dohodou zmluvnych stran,

5. Zmluva automaticky zanikne taktiez v pripade, Ze Poskytovate! ukonéi spolupracu s dodavatefom Zariadeni a nebude tato nahradend inym dodavatefom alebo v pripade, Zze dodavatel
Zariadeni ukonéi softvérovi podporu Zariadeni. O tejto skutodnosti ako aj datume ukonéenia Zmluvy informuje  Poskytovatel UZivatefa bezodkladne potom ako bude o tejio skutoZnosti
informovany dodavatelom Zariadeni.

6. Kazd4 zmluvna strana je opravnena odstupit od Zmluvy v pripadoch v nej uvedenych alebo uvedenych v prislu§nych pravnych predpisoch, a to najmé z ddvodu rodstainého ganuéeria
Zmlay €-uha zmluvnou stranou. Za podstatné poruenie povinnosti Poskytovatela sa rozumie omeskanie Poskytovatela s riadnym dodanim/zriadenim Sluzby ¢ viac ako 30 cracc.nych dei
ay 2*;:2..e 2e Pcskytovatel nezabezpedil napravu ani v dodatoénej 30 ditovej lehote, ktorti mu je UZivatel povinny poskytnut na zabezpecenie napravy. Za podstainé porusen 2 povnnost
.a'e a €3 -czummie pajma a) omeskanie UZivatela s thradou dohodnutej ceny Sluzby o viac ako 30 dni, b) porusenie dalich povinnosti upravenych v tejto Zmiuva, pos af nzcé ca b racrade
. dodasdne urCerej lehote, ktora nebude kratSia ako 15 dni odo dita doruéenia vyzvy druhej zmluvnej strane.

stupsne 2le o vyocved musi byt pisomna a musi byf doruéena druhej zmluvnej strane. Dorucenie nastane ajv pripade, ak adresat zasielky odmietre zas ek orijat mama upi
T 2v2ate aebo Cude zasielka rdtend s poznamkou ,.adresat nezndmy", ,,adresat sa odstahoval" alebo inou pozndmkou s podobnym vyznamom. Ak Pc.k;c.o of D2
= W od /_mkuy 23 err ~a ridi k poslednému diu mes‘aca, v ktorom bol prejav v8le opravnenej strany odstupit od Zmluvy doruéeny druhej sirane.
« akti¢dciou Sluzby na posledncm Zariadeni a taktiez v pripade deaktivacie Sluzby Managed Security Box v désied«u zruienia antnezng zoisi o fens
ate’a v migste poskytosania Siuzoy.
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Clénok IX. Nehlasovanie portich sluby a zarladenia

Tel. kontakt: 0800 123 369
Email: ¢sc@telekorn.sk

Poskytovatel poskytuje Uzivatefovi technicki podporu pri uZivani Sluzby v rezime 8x5, v pracovnych dfioch, od 08:00 hod - 16:00 hod.

Clanok IX. Ochrana dévemych informéclf a spracovanie (dajov a dét

1.

Zmluvné strany sa zavdzuju povazovat informacie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej prilohach, ako aj informacie, ktoré si vzajomne poskytli v suvislosti s touto Zmluvou a predmetnymi
prilohami za doverné informécie tvoriace predmet obchodného tajomstva (dalej len , déverné informécie’). Uvedené ddverné informdcie sa zavdzuju chranit ako vlastné, vyuzivat ich len
v suvislosti s plnenim predmetu tejto Zmiuvy, nezneuzitich a nespristupnit tretim osobam, Tym nie su dotknuté opravnenia kaZdej zmluvnej strany spristupnit informécie uvedené v tejto
Zmluve opravnenym organom verejnej moci alebo osobam zaviazanych zavézkom miéanlivosti (napr. auditorom a dafovym poradcom a pod.).
Porudenie povinnosti mi¢anlivosti podia predchéadzajuceho bodu sa povaZuje za podstatné porudenie zmluvnych povinnosti a zaklada druhej zmluvnej strane narok na zaplatenie
zmiuvnej pokuty vo vydke 10 000,- EUR (slovom desattisic eur), a to vlehote stanovenej zmluvnou stranou ktorej vznikol tento nérok, Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok
na nahradu $kody.
Zmluvné strany sa zavézuiji, Ze v pripade spracuvania osobnych udajov fyzickych oséb, budu postupovatv zmysle zékona¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich
predpisov a nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracivani osobnych idajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane Udajov). Pokial'v suvislosti s vyuzivanim Sluzby bude UzZivatel spracovavat akékolvek osobné udaje alebo data,
Poskytovatel' odporuca U Zivatelovi, aby konkrétnych uZivatefov Sluzby upozornil najneskér v Ease pred pouZitim Sluzby na rozsah spracovanych tdajov a ostatné relevantné skuto¢nosti
suvisiace so spracovanim osobnych udajov a dét v minimalnom rozsahu podla platnych pravnych predpisov. V tejto suvislosti Poskytovatel informuje Uzivatela o ucele spracovania a
o ostatnych rozhodnych skuto&nostiach suvisiacich so spracovanim osobnych Udajov pri vyuzivani Sluzby, pricom UZivatefovi odporiéa, aby minimaine vrozsahu uvedenom
vdokumente ( ,Suhlas so spracovanim osobnych Udajov a dat* dostupnom na webovej stranke Poskytovatela www.telekom.sk/hiznis/it-works/suhlas informoval taktiez svojich
pouzivatelov Sluzby (napr. svojich zakaznikov alebo zamestnancov) nim zvolenym vhodnym spdsobom (napr. ich spristupnenim a odsuhlasenim na ,ivodnom prihlasovacom formulari
k sieti* pred vyuzitim Sluzby, ziskanim suhlasu na intranete uZivatela, zapracovanim do pracovnej zmluvy, podpisom osobitného suhlasu a pod.). UZivatel sa stiéasne zavézuje informovat
uzivatelov Sluzby o ucele, rozsahu, pravnom zéklade, dobe uchovania a prijemcoch nim spracovanych osobnych Udajov a dét ato miniméine v rozsahu podla dokumentu .Suhlas so
spracovanim osobnych Udajov a dat" a tento suhlas kedykolvek na poziadanie bezodkladne spristupnit Poskytovatefovi,
Poskytovatefl je povinny preukazatelne poucit svojich zamestnancov o povinnostiach pri spractvani osobnych udajov a zavazku mléanlivosti o udajoch podia zdkona &. 18/2018 Z.z.
oochrane osobnych udajov v zneni neskorich predpisov a nariadenim Europskeho padamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spracuvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov), s ktorymi pridu/by mohli prist do styku pri
vykondvani ¢innosti pre UzZivatefla.

KaZdé zo strantejto Zmluvy zodpoveda za 8kodu, ktord vznikla druhej strane poru$enim povinnosti mi¢anlivosti a ochranydévernych informéacii podfa tejto

Zmluvy, ako aj poru$enim povinnosti pri spractvani osobnych tdajov.

Cianok X. Rozsah zodpovednosti

1.

2

Kazda zo zmluvnych stran zodpovedd za spdsobenu $kodu v ramci platnych pravnych predpisov a v rozsahu uvedenom v tejto Zmluve. Obe zmluvné strany sa zavézuju k vyvinutiu
maximalneho Usilia k predchadzaniu $kodam a k minimalizacii vzniknutych 8kéd.

Zodpovednost Poskytovatela za $kody spdsobené v désledku nim zavineného neposkytnutia, &iastoéného poskytnutia alebo chybného poskytnutia sluzby Managed Security Box je
obmedzend na povinnost vratit pomernu &ast uz zaplatenej ceny za neposkytnutu, Ciastoéne alebo chybne poskytnutd Sluzbu Managed Security Box, resp. pomerne znizit cenu za
Sluzbu Managed Security Box za obdobie neposkytnutia, iastoéného alebo chybného poskytnutia Sluzby Managed Security Box a to vyluéne vo vztahu k tym Zariadeniam, ktoré su
ddvodom neposkytnutia, Eiastoéného poskytnutia alebo chybného poskytnutia Sluzby Managed Security Box dotknuté. Poskytovatel nezodpoveda za neposkytnuty, Ciastoéne alebo
chybne poskytnutd Sluzbu Managed Security Box pokial jej pri¢inou je konanie alebo opomenutie tretej strany, najma dodévatela alebo vyrobcu Zariadenia a licencovaného softvéru
a tato suvisi so zabezpecenim jednotlivych funkcionalit afalebo konfiguraciou Sluzby (napr. vypojenie Zariadenia z prevddzky, neautorizovany zasah do Zariadenia) alebo v pripade, ze
Uzivatel nevykonal update resp. upgrade softvéru, ktory mu bol spristupneny za i¢elom predchédzania vzniku $kdd alebo strat.

Pokial nie je v tejto Zmluve vyslovne dohodnuté inak, s ohfadom na rozsah vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych stran podra tejto Zmluvy, celkovi cenu za poskytnute sluzby a
rozumné usporiadanie vztahov medzi zmluvnymi stranami sa zmluvné strany dohodli, Z2e Poskytovatel zodpoveda za skuto&nu $kodu, ktort spdsobi ako priamy ddsledok nim zavineného
porusenia svojich povinnosti podra tejto Zmluvy, maximalne véak do celkovej vysky 100,- EUR (slovom jednosto eur) na kazdé aktivované Zariadenie a pocas celej doby trvama Zmluvy.
Uvedené obmedzenie &iastky néhrady $kody sa nevztahuje na $kody na zdravi (vrétane usmrtenia) a $kody na hnutefnom a nehnutefnom majetku, za ktore si zmluvné strany pravne
zodpovedné. V pripade vzniku $kody zavinenej Poskytovatelom, ddsledkom ktorej je iastoéna alebo uplné strata UZivatefom spracovanych udajov a dat je zodpovednost Poskytovatela
limitovana podfa prvej vety tohto ustanovenia a €asovo obmedzena na $kodu, ktora vznikne stratou alebo znehodnotenim udajov a dat medzi obdobim poslednej pravidelnej zalohy
Udajov a dét, ktord bol UZivatel povinny vykonat a Gplnym obnovenim tychto udajov a dat.

Zmluvné strany si navzajom nezodpovedaju za nepriame a nasledné 8kody, usly zisk a za stratu Udajov alebo $kodu na udajoch.

Zmluvné strany budu zbavené zodpovednosti za Ciastoéné alebo Upiné nepinenie zmluvnych povinnosti, ak k tomu déjde z ddvodu vy§§ej moci. Za vy$$iu moc su povaZované okolnosti
wluéujuce zodpovednost v zmysle ustanovenia § 374 Obchodného zakonnika. V pripade, ak nastanu prekazky vy§Sej moci, je zmluvnd strana, ktorej sa prekdzka tyka. povinna
bezodkladne informovat druht zmluvnu stranu o povahe, zadiatku a konci udalosti vy$$ej moci, ktord jej brani v plneni povinnosti podra tejto Zmluvy.

Ziadna zmluvn strana (poskodena strana) nema narok na nahradu kody, ak nesplnenie povinnosti druhej zmluvnej strany (povinnd strana) bolo spdsobené konanim poskodenej strany
alebo nedostatkom sucinnosti, na ktoru bola poskodena strana povinna. Poskodend strana nema narok na nahradu tej éasti $kody, ktord bola spdsobena nesplnenim jej povinnosti
ustanovenej pravnymi predpismi vydanymi s ciefom predchadzania vzniku $kody alebo obmedzenia jej rozsahu.

Skoda sa nahrddza v peniazoch; ak sa viak zmluvné strany dohodnu a ak je to mo2né a iiéelné, nahradza sa koda uvedenim do predo&iého stavu.

Clénok XI, Zévere&né ustanovenia

1

e

Tato Zmluva a vztahy vzniknuté na zéklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zékona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov, zdkonom 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi véeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky.

Pripadné spory, vyplyvajuce z realizdcie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym strandm napriek obojstrannej snahe nepodari vyriesit vzajomnou dohodou, je opravneny riesit prislu§ny
sud Slovenskej republiky.

Zmluvu je mozné menit len na zaklade dohody oboch zmluvnych strdn uzavretej v pisomnej forme, ak nie je vyslovne dohodnuté inak.

Zmluva sa vyhotovuje v $tyroch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani kazda zo zmluvnych stran dostane po dve vyhotovenia.

Zmluva nadobuda platnost a Uginnost diom jej podpisania opravnenymi zastupcamioboch zmluvnych stran.

Alt. v pripade PZZ: 5. Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Gginnost ddom nasledujicim po dni zverejnenia tejto Zmluvy
U&astnlkom v zmysle § 5a ods. 11 zakona €. 211/2000 Z. z. 0 slobodnom pristupe k informécidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informdcif) v zneni neskorsich
predpisov. Poskytovate! tymto zaroveri poZzaduje od UZivatela o pisomné potvrdenie o zverejneni tejto Zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ich vola vyjadrend v tejto Zmluve je vazna, slobodnd a urita, Ze prejavy vole obidvoch zmluvnych stran su dostatoéne zrozumitelné. Na znak suhlasu

_zmiuvnych strdn s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisuju.

FV. 8V, SK iﬁ
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Prflohy {vypIn pracown(k Poskytovatefa) tvoria neoddelitefnti stidast zmiuvy o poskytovan sluzby:

[ Osvedgen4 kopia vypisu 2 obchodného registra

[J Osvedéen kopia vypisu 20 Zivnostenskéhoregistra
(3 osvedéen4 kdpia iného opravnenia na podnikanie (] Konfiguratna $pecifikécia/ Checklist sluzby Managed Security Box

[ Osvedéené spinomocnenie

Miesto: Poprad

Miesto: Poprad

ST kod predajous: IMiaic 0 6

Détum: L? ;b'o)-«‘»?’

3§03

Déatum akceptécie ndvrhu:

Datum prevzatia ndvihu zmluvy: 3 3 - 2w 2

— 2
= -7 :
£ /,/' - :;, . \~
tfesisk: informadng kancﬁana Pop.

. Nam. sv. Eaidid 43/86

L 054 01 Poprad

B0 a2 361 193, DIC: 2024957372
el R 421 52 77 21 394

podpis a peciatka UZivatela
{resp. splnomocnenej osoby alebo Statutarneho organu)

Meno pracovnika: [ng. Lubomlr Olejnik

Meno predajcu_Ing. Lubomir Olejnik

e A

podpis a peciatka Poskytovatela/zastupcu Poskytovatela

Tel. &islo:

podpis a peciatka predajcu/zastupcu Poskytovatefa

Stovak Telekom - Citlivé

Zmluva o poskytovani sluzby Managed Security Box
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Dodatok k Zmluve o poskytovani sluzieb

uzavrety podia zakona &. 452/2021 2.2, o Aéléitfdﬁiék‘ﬁié'ﬁv‘%ﬁiﬁhillliééimééﬁmrﬁ-‘édvz»i'“ 'bbaﬁi'kgrﬁ‘ Slovak feiekafﬁ, a. s., Bajkalska 28, 817 62
Bratislava, ICO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava |, oddiel: Sa,
vlozka Cislo: 2081/B (dalej len ,Podnik”) a Ucastnikom (dalej len ,,Dodatok*).

Informécie o zmluve Kod tlagiva: 812
Sluzba: Biznis NET . Koéd Ugastnika: 4305458700 Kod Adresata: 4305458701  Cislo Zmluvy:  Nova
- Ugastnik Rpravnickdosoba [ fyzicka osoba— podnikatel [ fyzicka osaba ~ nepodnikater

Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Mestska informa¢na kancelaria Poprad,

prispevkova organizacia Statna prislusnost:

Rodné éislo/1€0: 42381193 IC DPH: €. OP alebo pasu:

Ulica:  Namestie Svatého Egidia Suapisné ¢.: 43 Orientaéné €.: 86/
Obec:  Poprad PSC: 05801 Byt &./ poschodie: /
Zapisany v obch. reg.: Oddiel: Vlozka éislo:
Kontaktné tel. éislo: .. ... Kontaktnyemail:

- Statutarny organ / Zékdnﬁy zastupca / §plnomocnené osoba

Priezvisko / Meno/ Titul: Ing. Lucia Pitoriakova Kontaktné tel. cislo: C. OP alebo pasu:
Ulica: Supisné ¢.: Orientacné ¢.: / Obec / PSC: /

Priezvisko / Meno / Titul: Kontaktné tel. Cislo: €. OP alebo pasu:
Ulica: ~ Supisnéé.: Orientaénéé.. |/ Obec/PSC: |/

. Adres4t - adresa 'z.émsi'él‘éﬁi‘émbféaﬁi'ﬁgdﬁ. Ilst|n(vyplnu1e salenv pripade, ak je ind ako adresa Uéastnika, resp. L’lénalé’tﬁi"kw&ii"\'/ﬂé' ﬁbBbX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul:

ico: IC DPH: Néklad. stredisko:

Ulica Sdpis. ¢.: Orient. €.: /

Obec PSC: P.0.BOX:

Kontaktné tel. Cislo: = . Kontaktny e-mail: riadtel@visitpopradsk

- Adresa umiestnenia koncového bodu siete siuzby zriadovanej na zaklade tohto Dodatku (vyplfiuje sa len v pripade, ak je ind ako adresa
Ulica: Sapis. ¢: Orient. ¢.: / Byt ¢./ poschodie: /
Obec: PSC:

Kontaktna os. pre zriad. sluzby: Ing. Lucia Pitoriakova C. OP alebo pasu: Kontaktné tel. €.: (

Kontaktné os. pre prevzatie KZ: Ing. Lucia Pitoidkova ~ C. OP alebo pasu: - Kontaktné tel. &.: -

Podnik a U&astnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb s &islom uvedenym v Gasti ,Informacie
o0 zmluve* menl a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva®). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie su

tymto Dodatkom dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.
- Ak je predmetom tohto Dodatku zmena adresy umiestnenia koncového bodu siete, zavazky zmluvnych stran st najmé nasledovné;
a) zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych vtomto Dodatku, ak je zriadenie technicky

uskutonitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dfia uzavretia tohto Dodatku, ak sa
zmluvné strany nedohodnti na predizeni tejto lehoty (dohoda o prediZeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je
technicky uskutocnitelné, tento Dodatok v &asti zmeny adresy umiestnenia zanika driom doruéenia oznamenia Podniku o tejto skutoénosti
Ugastnikovi.

- b) ak sa zmluvné strany v tomto Dodatku alebo v osobitnom dokumente uzavretom v suvislosti s tymto Dodatkom dohodli na poskytnuti
koncového zariadenia (dalej len ,KZ*) Uastnikovi do jeho uzivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny
poskytnit Ugastnikovi prislusné KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde k zaniku tohto Dodatku z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia
k sieti Podniku v zmysle pism. a), déjde zarove aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajlcej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik je
z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak doslo k jeho prevzatiu.
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) zAvazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve na novej adrese umiestnenia Sluzby
dohodnutej v tomto Dodatku, a to odo diia spinenia podmienky podla pism. a), alebo odovzdania KZ podta pism. b) alebo obidvoch tychto
podmienok (ak su podmienkou poskytovania Sluzby obidve tieto podmienky), ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté
inak.

d) zavazok Ugastnika platit riadne a véas cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb na zaklade Zmluvy v zneni tohto Dodatku a dodrziavat
ostatné svoje povinnosti v stlade so Zmluvou, vratane tohto Dodatku a inych jej sicasti, ktoré tvoria VSeobecné podmienky pre poskytovanie
verejnych sluZieb spoloénosti Slovak Telekom, a. s, Osobitné podmienky pre poskytovanie internetového pristupu tvoriace prilohu
VSeobecnych podmienok, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb
poskytovanych na zaklade Zmluvy (dalej len ,Osobitné podmienky“) a Cennlk pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik")

- Sposob fakturacie :
(] Elektronicka faktira vo fonrmate PDF (EF PDF) spristupnend na internetovej stranke Podniku*
[ Papierové faktira zasielana postou

' [ Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu**
E-mail pre dorucovanie EF PDF:
E-mail pre notifikacie EF PDF;
- [ Pozadujemzasielanie odpisu EF PDF postou***

Heslo k EF PDF(web): (] Zakaznicky identifikétor (] Login:
* Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje/udefuje sihlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme podfa platnych Vieobecnych
podmienok a Cennika a zaroveri slUhlas s poskytovanim Elektronickej faktiry spristupnenim na internetovej stranke Podniku.
* (Jgastnik berie na vedomie, ze Elektronicka fakttra bude s jeho sihlasom dorudovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a jej
otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gidajom. Ugastnik podpisom tohto Dodatku potvrdzuje, Ze si je vedomy
zodpovednosti za ochranu (dajov na elektronickej faktlre zasielanej na nim uréent e-mailov adresu pred pristupom tretich osob. Podnik
nezodpoveda za Skody spdsobené Ucastnikovi pristupom neopravnenych osob k Udajom na elektronickej faktire vo formate PDF.
*** Odpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.
» Zakaznicky identifikator (Bezpecnostny Udaj ID Kéd / PID kéd)
Sposob (] postou [ nestihlasim s aktivovanim Zakaznickeho identifikatora
Uzavretim tohto Dodatku bude po sthlase, Podnikom Ugastnikovi prideleny Zakaznicky identifikator, ktorého pouzivanie sa riadi aktualne
platnymi VSeobecnymi podmienkami. Zakaznicky identifikator je ID kod / PID kéd ako prostriedok jednoznacnej identifikacie a autentifikacie
Ugastnika, najma pri diafkovej komunikacii s Podnikom. V3etky tieto Gidaje tvoria Bezpednostné Udaje a bez ohfadu na to, ktory je Ugastnikovi
prideleny, maju rovnakd povahu. Zmluvné strany sa zavazuju tieto podmienky dodrZiavat. Pridelenie Zakaznickeho identifikatora je pre
Uéastnika bezplatné. Ugastnikovi moze byt prideleny len jeden Zakaznicky identifikator. Ugasinik podpisom tohto Dodatku potvrdzuie, Ze bude
viazany vSetkymi Ukonmi vykonanymivo vztahu k Podniku prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora. Zakaznicky identifikator bude
Ugastnikovi dorudeny postou, Podnik sa zavazuje pridelit a do 14 pracovnych dni odo diia uzavretia tohto Dodatku dorucit Ugastnikovi do
vlastnych rik Zakaznicky identifikator v zabezpecenej obalke. Podnik nezodpoveda za $kody spdsobené U¢astnikovi pristupom neopravnenych
osdb k Zakaznickemu identifikatoru alebo jeho zneuzitim neopravnenymi osobami pri objednavani, zmene alebo vyuzivani sluzieb Podniku .
prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora. Na zriadenie a vyuzivanie ktorejkolvek zo sluZieb Podniku objednanych alebo zmenenych
prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora sa vztahuji ustanovenia prislusnej zmluvy uzavretej medzi Podnikom a Uastnikom tykajlcej sa
danej sluzby.

- Prelozenie/Premiestnenie Sluiby Biznis NET

(] prelozenie (] premiestnenie
Ulica: Sdpisné é.: Orientacné ¢é.: /
Obec: PSC: Byt &./ poschodie: /
Kontaktné tel. ¢.: ... Kontaktny e-mail:
+ Sluzba Biznis NET ) zmena
- Technolégia sluzby Biznis NET
(] Metalicka - ADSL (X Metalicka - VDSL (] Opticka - GPON
« Program sluzby Biznis NET
ADSL VDSL GPON
() BiznisKlasikNETM (] Biznis KlasikNET M (] Biznis OptikNET M
(] Biznis KlasikNET L (] Biznis KlasikNET M+ (] Biznis OptikNET L.
(] Biznis KlasikNET XL (] Biznis KlasikNET L+ (] Biznis OptikNET XL
(<] Biznis KlasikNET XL (] Biznis OptikNET XXL
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Identifikator sluzby: - Login:

[ Biznis KlasikNET XXL (] Biznis OptikNET MAX

- Koncové zariadenie Router / HAG - vypozicka

J Router’HAG/ONT

Tato Cast' tvori osobitni Zmluvu o vypoZicke KZ, ktoru Uéastnilg a Podnik uzatvaraju v stvislosti s Dodatkom k Zmluve o poskytovani verejnych
sluzieb na sluzbu Biznis NET. Podnik sa zavézuje prenechat Uastnikovi (ako vypoZiciavateflovi) do bezplatného uzivania koncové zariadenie
HAG/ ONT (dalej len ,KZ') a Ugastnik sa zavdzuje uzivat KZ riadne a na dohodnuty G&el, ktorym je vyuzivanie sluzby Biznis NET spolu s
doplnkovymi sluzbami podfa Cennika. KZ bude Ugastnikovi doruéené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. Vypozicka KZ nie
je sucastou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom
koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky) pri€om plati, Ze na Podnik ako poZiCiavatefa KZ sa vztahuju vSetky prava a povinnosti,
ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuju na Podnik ako prenajimatela a na Uéastnika ako vypozZigiavatela KZ sa vztahuju vSetky prava
a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuju na ndjomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych uplatnenie
je vzhladom na platnl pravnu tpravu mozné len na najomnd zmluvu a Cennikom KZ. Cennik KZ a Obchodné podmienky tvoria siéast tejto
Zmluvy o vypozicke. ’

Doba trvania vypoZicky je neur¢ita — najneskér do ukonCenia Zmluvy. V pripade zaniku Zmluvy o vypoZicke je Ugastnik povinny vrétit Podniku
KZ v neposkodenom stave spolu s prisluSenstvom, a to najneskor v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypozi¢ke. U¢astnik je povinny v
pripade straty alebo poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poSkodeného KZ v stanovenej lehote po ukon&eni Zmluvy o vypoZi¢ke
alebo pocas trvania Zmluvy o vypoZicke, na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnu pokutu 60,00 €. (DPH sa
neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ s uvedené v Cenniku alebo ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyizve na vratenie KZ.

- Zmena doby viazanosti

(] bez viazanosti X Ina: 24 mesiacov

- Zmena ceny za poskytovanie sluzby

19,91 € bez DPH mesacne; 23,89 € s DPH mesacne

Pozn.: IP adresa 3,94 s DPH

- Notifikacia o zmene"é'lui'by' -
Informacia o zmene sluzby Biznis NET: <] SMS na mobilné &islo: /

. DX E-mail na adresu: riaditel@visi SK o

ey sluib} R e e iagat
Polet IP adries: 1
& ponechat pévodné IP adresy (len v pripade migracie z

Verejna staticka . . -
IP adresa [ zriadenie [ zrusenie Magenta Office Internetu / Magio Internetu /
Vysokorychlostného internetu)

Balicek IP Sec VPN (] zriadenie (] zrusenie (Jzmena (je potrebné vypisat $pecifikaciu na konfiguraciu)

Balicek NAT & PAT (] zriadenie (] zrusenie (D zmena (je potrebné vypisat $pecifikiciu na konfiguraciu)

Magio internet Security [ ] zriadenie (] zrusenie (] zmena g:zslrlit‘;re G el oAk IVREARDIOW Megio intsznst

VVN [ zriadenie (] zru$enie (Jzmena  Nazov VVN skupiny

Konfiguracia KZ 0 Jednorazova cena za konfiguraciu: 33,25 € bez DPH/39,90 €

technikom s DPH

Iné doplnkové sluzby [ Jzriadenie  [Jzrusenie [ Jzmena  (prosim vypisat podmienky dopinkovej sluzby)

- 73 T VO AR ]yt i A i s e e e Ul S e Y CCE G e A S

(] zriadenie Predmetom tohto Dodatku je zavdzok Podniku aktivovat Ugastnikovi sluzbu Wi-Fi Manager. Sluzba Wi-Fi
Manager je neviazana a bezplatna sluzba Podniku, vdaka ktorej méze Ugastnik z aplikacie Telekom riadit a

(] zrugenie ovladat nastavenia vybranych zariadeni, ktoré vyuZiva pre pripojenie k Sluzbe Internet (dalej len "Zariadenia").

Podnik zarover, za pomoci najnovSich technoldgii, dokaze aktivne monitorovat vykonnost' internetového
pripojenia v redlnom ¢ase a pouzit data k optimalnemu a bezpeénému nastaveniu Zariadeni a Sluzby Internet
tak, aby mohol Ugastnikovi poskytnit' &o najkvalitnejSie pripojenie. Za ucelom riadneho poskytovania sluzby
Wi-Fi Manager potrebuje Podnik spracovavat data z Ugastnikovho Zariadenia. Predmetom spracovavania budl
len tie data, ktoré st nevyhnutné pre poskytovanie sluzby Wi-Fi Manager. Spracovavanie dat bude vykonavané
vyhradne v sllade s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany stkromia
a spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych udajov. Podnik zaéne poskytovat sluzbu Wi-Fi
Manager najneskor do troch dni od uzavretia tejto Zmluvy. Pre piné vyuZivanie sluzby Wi-Fi Manager Podnik
odport¢a Ucastnikovi stiahnut' a nainstalovat' si aplikaciu Telekom do svojho mobilného zariadenia. Ugastnik
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vyhlasuje, Ze mal moznost oboznamit' sa s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi Manager a Podmienkami
ochrany stkromia a spractivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych tdajov a zavézuje sa ich dodrziavat.
Sdhlas s analyzami [ Sthlasim / [] Nesuhlasim, aby Operator spracovaval moje osobné Udaje (v rozsahu tidajov ziskanych zo
| Zariadenia v suvislosti s vyuzivanim Sluzby), a to za ucelom zistenia, ako su produkty a sluzby Operatora
uzivané. Ziskané informacie umoznia Operatorovi poskytovat déveryhodné a bezpecné rieSenia svojim
zakaznikom kontinualne, ¢o zvysi zakaznicku skdsenost. Pouzivané analytické nastroje umozriuji zber dat o
uzivani a identifikaciu zariadenia. Predmetné déata z tychto zdrojov m6zu byt pouzivané pre lepSie pochopenie

potrieb zakaznikov a umoznuji optimalne nastavenie sluzieb vo vztahu k oéakavaniam zakaznikov.
Suhlas s marketingovym (J Sthlasim / ] Nesthlasim, aby Operator spracovaval moje osobné Udaje (v rozsahu Udajov ziskanych zo
profilovanim Zariadenia v suvislosti s vyuzivanim Sluzby). Uéelom spractvania je individualne zacielenie ponuky dalSich
: produktov / sluzieb komunikovanych akymkolvek spésobom (pisomne, telefonicky, online, osobne), ako aj za
Ucelom merania efektivity ponuky. Odmietnutim tohto sthlasu nedOJde k obmedzenlu ponuky produktov /
slu2|eb avsak ponukane produkty / sluzby mbzu byt pre mha

» Ostatné ustanovenia

. Ugastnik estne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt podra tohto Dodatku o poskytovani verejnych sluzieb vybudované
pripojné telekomunikacné vedenie a umiestneny koncovy bod siete sluzby, alebo ze ma k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného
alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutefnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroved estne -
vyhlasuje, Zze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho
désledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od viastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo nelpiné
informacie alebo na zéklade vyzvy Podniku nepredloZi vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti a v stvislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo
dodatoéné naklady, Ugastnik sa zavazuje Podniku tito 8kodu alebo dodatoéné naklady uhradit. Vo vztahu k predmetnej nehnutetnosti vystupuje

GBastnik ako: (] vlastnik D ngjomca Oine ne osti.

 Tento Dodatok sa riadi platnymi VSeobecnymi podmlenkaml Osob|tnym| podmlen pre internetové sluiby tvoriace priIohu Véeobecn)'lch -
podmienok (dalej len ,Osobitné podmienky"), ktoré sa zmluvné strany zavéazuju dodrziavat a su siéastou tohto Dodatku. Cena za zriadenie
a poskytovanie sluzby, pripadne zfavy z ceny, sa dojednavaju podfa platného Cennika pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik").
Ucastnik svojim podpisom zarover potvrdzuje prevzatie Véeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok, Cennika a Cenového vymeru podia .
prislusnej akcie. Ak nie je v Dodatku dohodnuté inak, platia ustanovenia VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika. Podnik
a Ucastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom casti VSeobecnych
podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sluzieb

Podniku upravit tak, ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dariovej povinnosti

Podniku.

Y pnpade ‘ak zaloha sluzby Biznis NET nebude | prlpOJena ku Koncovému zariadeniu Router/HAG poéas celej doby poskytovanla sluzby, Podnik
nezodpoveda za riadne poskytovanie sluzby Biznis NET. V takomto pripade Ugastnik nie je opravneny podat' reklaméciu z dévodu nefunkénosti
sluzby Biznis NET. B B
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spractvat osobné (idaje vyluéne na ely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny
Ucelu spracovania osobnych Udajov si na tdto zmenu vyziada osobitny sthlas. Viac informacii o pouzivani osobnych Udajov mozno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

(] Ugastnik - spotrebitef

Pokial je tato Zmluva uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitefa podia zakona &. 108/2000 Z.z.

- 0ochrane spotrebitefa pri podomovom predaji a zasielkovom predaji (dalej len ,ZoOS") a pokial bola tato Zmluva uzatvorena sposobom
uvedenym v §5 ZoOS, je Uastnik opravneny pisomne odstipit od tejto Zmluvy v lehote 7 pracovnych dni odo dia:

a) uzavretiatejto Zmluvy, ak je jej predmetom vyluéne poskytovanie Sluzby {t.j. si¢asne s touto Zmluvou nebola uzatvorena aj zmluva o najme
K2),

b) prevzatia KZ, poskytnutého do uzivania Ugastnikovi, pokial spoloéne a stigasne s uzavretim tejto Zmluvy uzatvoril Ugastnik zmluvu o najme
KZ. Za sucasné uzatvorenie zmluvy o najme KZ sa povazuije aj pripad, ked' s ustanovenia upravuijlice najom (uzivanie) KZ obsahom tejto
Zmluvy.

Odstupenie od Zmluvy podfa predchadzajuceho odseku musi byt vo vy3sie uvedene; lehote odoslané na adresu Podniku.

Odstipenim od Zmluvy sa Zmluva zrusuje od pomatku priom Ugastnik je povinny na viastné naklady, najneskdr v lehote 10 dni odo diia zaniku

Zmluvy vrétit Podniku akékolvek hnutelné veci, ktoré mu boli odovzdané v slvislosti s plnenim tejto Zmluvy. Podnik je povinny najneskor

v lehote 15 dni odo dria doruenia odstlpenia od Zmluvy vratit Ucastnikovi vSetky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal

v sQvislosti s plnenim tejto Zmluvy (dalej len ,Finanéné pinenie").

Ak bola v &ase odo diia uzatvorenia Zmluvy do éasu odsttipenia od nej zo strany Ugastnika v lehote 7 pracovnych dni odo dfia uvedeného

v pism. a) alebo b) tejto Casti Zmluvy, Sluzba zriadena, ma Podnik narok na dhradu sumy zodpovedajlcej cene za prisludny typ zriadenia Sluzby

uvedenej v Cenniku, ktora predstavuje hodnotu pefiaznej nahrady poskytnutej podia §458 Obcianskeho zakonnika za zriadenie Sluzby (dalej

len ,Pefiazna nahrada za zriadenie Sluzby“).

Zmluvné strany sa dalej dohodli, ze pokial st spinené podmienky na vzajomny zapodet pohfadavok je mozné zapoéitat pohfadavku Ugastnika

- na Finanéné plnenie proti pohladavke Podniku na Pefia2n( nahradu za zriadenie Sluzby.
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Ustanovenia tejto ¢asti Zmluvy nestracaju platnost' ani po zaniku Zmluvy z dévodu véasného odstiipenia zo strany Ugastnika.

Zéverecné ustanovenia

Tento Dodatok je mozné menit niektorym zo spdsobov dojednanych v tejto Zmluve, Cenniku, Veobecnych podmienkach alebo Osobitnych

podmienkach.

Alternativa 1: Tento Dodatok nadobuda platnost' a Ucinnost' diiom jej podpisania zmluvnymi stranami.

Alternativa 2: Tento Dodatok nadobuda platnost driom jeho podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Gcinnost driom

nasledujticim po dni doruéenia pisomného potvrdenia o zverejneni tohto Dodatku Uéastnikom v zmysle § 5a ods. 7 zakona &. 211/2000 Z. z. o
- slobodnom pristupe k informéciam a o zmene a doplineni niektorych zakonov (zakon o slobode informécii) v zneni neskorSich predpisov Podniku,

ktory tymto zaroveri poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tohto Dodatku.

+ Prilohy
(] Osvedgena pina moc (] Osvedgena kopia vypisu z obchodného registra ] Osved&ena kdpia vypisu 2o Zivnost. registra
(J Hromadné zriadenie e [
Miesto:  Poprad Miesto: ’ﬁoprad _ 7 Kédﬁpredajcu: M400B ;_‘ ' |
Ditum: 2.5.2023 Détum akceptécie navrhu: 3§ "ZoZ | Datum prevzatia névrhu: 3§ €04
Meno pracovnika: Ing. Lubomir Olejnik Meno predajcu: Ing. Lubomir Olejnik
L 18siska informatnd kanceléria thiu’, ~ m ., Tel. éislo:
"

Ném. sv. Egidia 43/88

e

=/ 058 01 Popad. £ -

160: 42 361 193, 0IC: #zpmh N
Tl fFax: +421 52 77 21/894

podpis (a peciatka) Ugastnika (resp.

spinomocnenej osoby alebo Statutarneho

organu)

\
L3 -

podpis a peciatka Podniku/zastupcu Podniku | podpis a peciatka predajcu/zéstupcu Podniku |
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Dohoda o0 zaniku Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb
uzavrets podla 23kona ¢, 351/2011 Z.2. o elekironickych komunikécidch medzi podnikom Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava,

ICO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stide Bratislava |, oddiel: Sa, viozka €islo:
2081/B (dale| len Podnik™) a Ucastnikom (dalej len ,,Dohoda“).

Informacie o Zmluve Kod tlaciva: 813
Sluzba: podfa TPASON " Kod Géastnika: 2403535000 Kod Adresata: 2403535001  Cislo Zmluvy: 0527721394
« Uastnik ‘ E prévnlckéosoba - D fyZ|cké osoba— podnlkatel’ o (] fyzicka osoba - nepodnikatel »

Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: Mestska informaéna

kancelaria Poprad, prispevkova organizacia Stétna prislugnost:

Rodné ¢islo /1CO: 42381193 IC DPH: C. OP alebo pasu:
Ulica: Namestie Svétého Egidia Supis.¢.: 43 Orient. ¢.: 86/
Obec: Poprad PSC: 05801 Byt &. / poschodie: /
Mobil: o E-mail:

- Statutamy organ / Zakonny zastupca / spinomocnend osoba

Priezvisko / Meno / Tituk: Ing. Lucia Pltoﬁékové Mobll ; C. OP alebo pasu:

Ulica: P SUpIS é. B Orlent é I ObecIPSC' /

Priezvisko / Meno / Titul: i Mobi: C OP alebo pasu:

Uica: Sipis.&: . Oremt&: | | Obec/PSt:

P — e e

Uéastnik sa v zmysle VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné podmienky-), Osobitnych
podmeenok pre poskytovanie hlasovych sluzieb tvoriace prilohu VSeobecnych podmienok, pripadne dalSie osobitné podmienky vydané
Pognikom 3 upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb (dalej len ,Osobitné podmienky*) dohodli na zaniku Zmluvy o poskytovani
verenych sluzieb TP/ ISDN s ¢islom uvedenym v zahlavi tejto dohody (dalej len ,Zmluva“) v celom rozsahu (vratane dopinkovych sluZieb)
2 10 ku dfu 31.5.2023 uvedenému tejto dohode. B -

. Dohoda o zaniku Zmluvy o poskytovani vere]nych slu1|eb El v celom rozsahu E] véasti
V pripade Dohody 0 Zmluvy o poskytovanl verejnych sluzieb v Gasti* uvedte véetky telefonne &isla pI’IpOjOk prlstupov ISDN, resp.
telefonnych gisel pripojok, alebo ISDN, na ktorych zanikd sluzba ST DSL (uvedte aj smerové ¢islo)

Telefonny pristroj je OJ odkipeny  [] vo vlastnlctve Ucastnika ~ Ovnajme
Zmiuwné strany sa zavizuju vyrovnat vaetky zavizky vypljvajlice zo ' Zmluvy. Ugastnik sa zavazuje zaplatit dotétovanie ceny vyplyvajice z
nedodrzama zmluvného zavazku doby viazanosti podia Zmluvy, a to najneskdr do terminu splatnosti faktiry vystavenej za uctovné obdobie.
v ktorom Zmluva zanikla (ak sa douctovanie ceny uplatfiuje v dosledku poruSenia zavazku doby viazanosti podfa Zmluvy).
V pripade. 2e satastou Zmluvy bol najom KZ, touto Dohodou zanikd Zmluva o najme KZ. Ucastnik sa zavézuje odovzdat telefonny pristroj

v naime Podniku najneskér ku dfiu zaniku Zmluvy. V pripade nesplnenia tejto povinnosti sa Ucastnik zavazuje zaplatit zmluvn( pokutu v
zmysle Cennika.
SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spracuvat osobné tdaje vyluéne na Ucely, na ktoré boli ziskane. ¥ pripade
zmeny ulelu spracovania osobnych udajov si na tdto zmenu vyziada osobitny sthlas. Viac informacii o pouzivani osobnych tidajov mozno
naist na www.ielekom.sk/osobne-udaje.

_Prilohy

(] Osvedlenapinamoc e O i |
Miesto: Poprad Miesto: Poprad Kéd predajcu: Ma006
Datum: 2. 8502 I:::‘::L akcepticie  5.¢: 2073 | pstum prevzatia navrhu: = 4 (=<3
S £ \
; — Meno pracovnika:  Ing. Lubomir Olejnik Meno predajcu: Ing. Lubomir Olejnik
; 1 7 “r’) p e [ jl ”p j 8 jni
Mestsxa mofmacnd wanceldria. - e e Tel. éislo:

Err= 473 :ln

& 43
Nam Sv tOWis 43/0

podpis (a pediatka) Ulastnika(resp. spinomocnenej
osoby alebo Statutameho organu)

podpis a peciatka Podniku/zastupcu Podniku

podpis a pediatka predajcw/zastupcy Podniu




Kéd tlativa: 841 SK, priloha EV,

B I B
Priloha 1: Zoznam pristupov zaradenych do Magenta Office
k dohode Cislo: 142381193 27042023

Uéastnik (uvedte sidio) Adresét - adresa zasielania plsomnych listin (vyplhuje sa len v
{obchodné meno) Mestska Informacna kanceléria Poprad, prispevkova organizacla |Priezvisko, meno, titul (obchodné meno)
1042381193 ICO:
IC DPH: 1€ DPH:
Rodné Zislo. Ulica:
Ulica:Namestie Svateho Egidia Orienta&né &lslo:
Onenfatné &islo:86/43 Obec:
Ovec:Poprad PsC:
PSC:05801 P. 0. BOX:
Dodacia posta:
Dopinit’ Typ tel. pripojky Cislo TP1, TP2M RPLN / volaci plan Cislo pdvodnej Nékladové stredisko
por. &. (TP1,TP2M), resp. (resp. predvoflby), Zmiuvy o
pristupu ISDN BRA, |pilotné &islo pristupu poskytovani
ISDN PRA, ISDN BRA, ISDN PRA verejnych
(resp. predvol'by) sluZieb, ktorou
+MSN ¢&isla ISDN sa tel. pripojka
pristupov resp. pristup,
zriadil
1 TP1 0524361192 Magenta office Basic MIC
2. TP1 0527724586 Magenta office Basic MiC
3.
4.
<
6.
7.
8.
9.
10.
4.
12.
13.
14
15:
16.
17
18.
19.
20.

Rozsirenie, zredukovanie tohto Zoznamu pristupov, potvrdené podpismi zmiuvnych stran, ma pravne Ginky pisomného
dodatku k Dohode.

Podpis (petiatka) U&astnika (resp.
splnomocnenej osoby alebo Statutarneho
organu)

LMiesto: Poprad

Datum: [2.5.2023

;vLahkfi informadna kanceldria Pcprgq
. Nam. sv. Egidia 43/86> =
1/ 058 01 Poprad -~
(0: 42 381193, DK: ZPZeEBFS?
Tat [Eax; +421 52 77 27 394

!
8

o

odpis a peélatka predajcu/zastupcu Podniku
[

Mene praccvnika: ing. Lubomir Olejnik R
Igunk Telekom 2w

V)

s -
S

Tel gisio pracovnika




