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ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZBY

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny 2dkonnik v zneni neskorSich predpisov

Firma:

v jej mene kona:
sidlo:

zapisand v:

1¢o:

IC DPH:

DIC:

bankové spojenie:
éislo uctu:

/dalej len dodavatel/

Firma:

v jej mene kona:
sidlo:

pravna forma:
iCo:

DIC:

bankové spojenie:
Cislo uctu:

Red Post, s.r.o.

Mgr. Branislav Lipan

Pri starej pracharni 16, 831 04 Bratislava, Slovenska republika
Obch. registri Okresného sidu Bratislava |, odd.: Sro, vI.¢.: 52111/B
44115504

$K2022598897

2022598897

Tatra banka, a.s.

SK46 1100 0000 0026 2776 3238

Mestska informacna kancelaria Poprad
Ing. Lucia Pitofidkova

Nam. Sv. Egidia 43/86, 085 42 Poprad
prispevkova organizacia mesta
42381193

2024097372

Vvéeobecné tverova banka, a.s.

SK14 0200 0000 0033 0415 0853

S = 2020 =

/dalej len objednavatel/

|. Predmet zmluvy

. Dodavatel je dorudovatel neadresnych zésielok. V rdmci svojej Cinnosti vykondva neadresnt distribuciu propagacnych
materidlov, reklamnych vzoriek, listovych zasielok a iné distribucné €innosti na dzemi Slovenskej republiky.

. Predmetom tejto zmiuvy je dojednanie podmienok, na zdklade ktorych doddvatel poskytuje objednévatefovi sluiby
distribuénej akcie neadresnej distribdcie definovanej v &lanku 11 tejto zmluvy a objednavatel plati dodavatelfovi odmenu
{cenu) za poskytnuté sluzby.

. Poskytovanie slu¥ieb je upravené touto zmluvou a v rdmci nej spdsobom urcenym pre prisludnd sluzbu v prislusnych
Vieobecnych obchodnych podmienkach doddvatela k danej sluzbe (dalej len ,VOP“), ktoré tvoria prilohu & 1 tejto
zmiuvy.

. Tam, kde to neodporuje vyznamu a Giéelu ustanoveni tejto zmluvy sa pojmy uvedené v tejto zmluve vykladaju v stlade
a podfa VOP doddvatela a vieobecne uZivanych vyznamov pri podnikani v oblasti po3tovych sluZieb.

Il. Dojednanie podmienok akcie

. KaZd4 plénovand distribuénd akcia sa uskutoéiuje podfa podmienok tejto zmluvy a podmienok dojednanych spdsobom
upravenym v tomto &lanku.

. Jednotlivé akcie sa riadia planovanymi terminmi pre distriblciu Mesa&nika Poprad nasledovne:

Predpokladané terminy:

I Najneskorsi termin
doruéenia na odberné

Cislo Vydanie |Termin tlage a balenia miesto (do 16:00) Termin distribticie vydania
C.8 januar 5.-8.1.2021 08.01.2021 11.-13.1.2021
C. 9 februdr 26.-29.1.2021 29.1.2021 1.-3.2.2021
C. 10 marec 23.-26.2.2021 26.2.2021 1.-3.3.2021
C. 11 april 23.-27.3.2021 27.3.2021 29.-31.3.2021
C. 12 maj 27.-30.4.2021 30.04.2021 3.-6.5.2021
C. 13 jun 25.-28.5.2021 28.5.2021 31.5.-2.6.2021
C. 14 jul 22.-25.6.2021 25.06.2021 28.-30.6.2021
C. 15 august 27.-30.7.2021 30.7.2021 2.4.8.2021
C. 16 september |24.-27.8.2021 27.8.2021 30.8.-1.9.2021
C. 17 okidber 28.6.-1.10.2021 1.10.2021 4.-6.10.2021

. 18 november :26.-29.10.2021 28.10.2021 1.-3.11.2021
C. 19 december 30.11.-3.12.2020 03.12.2021 6.-8.12.2021
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3. Objednévatel bude zadavat obstardvatefovi zavizné poZiadavky na,vykonanie akcie formou pisomnych objednavok.
Objednévka musi byt pisomna a mus{ byt doru€ena obstaravatelovi najneskdr 6 kalendarnych dni pred €asovo najskoréim
driom v rdmci za&iatku realizacie sluzby
a) Objednavka musi obsahovat najmenej nasledovné nale¥itosti
b) identifikdciu objednavatela v rozsahu obchodné meno, sidlo, ICO, Gdaj o zapise v obchodnom alebo ivnostenskom

registri,
¢} identifikdciu objedndvky (numerickym alebo alfanumerickym retazcom znakov) tak, aby nebola zamenitefna s inou
objednavkou objednavatela,
d) ddtum, miesto a &as dodania materidlov a/alebo elektronickych podkladov obstaravatelovi,
e) ostatné informdcie definované vo VOP k danej slusbe,
f) cena za uskutoénenie akcie.

4. V pripade, ak bola objedndvatelovi zasielana cenové ponuka ohfadne vybranej akcie, tak sa za objednédvku povaiuje aj
akykolvek pisomny dokument, z ktorého je zrejmé, ze objednévatel poZaduje vykonanie akcie podfa podmienok
uvedenych v cenovej ponuke, s prihliadnutim na pripadné zmeny uvedené v tomto dokumente.

5. Navoz materidlov bude do regionélneho skladu spolo&nosti Red Post na adresu Sadovs 451/18, 053 14 Spidsky Stvrtok,
za ktory zodpoveda regiondlny manaZér Pavol Rusnatko. Termin dodania Mesa&nika Poprad je piatok do 16:00, pokial nie
je dohodnuté inak.

6. Charakteristika distribuovanych materidlov:
beZné vydanie: 32 strankovy mesaénik formétu A4, predpokladany nédklad 20 500 ks
rozsirené vydanie, ktoré sa uplatni iba v pripade vynechania minimaine jedného beiného vydania: 48 strankovy mesaénik
formatu A4, predpokiadany naklad 20 500 ks
celkovd hmotnost jedného vytlatku 86 g ~ be#né vydanie, alebo 125 g —rozdirené vydanie
papier: gramdz 80 g/m2 - vnltro, 150 g/m2 - obélka
knihdrenské spracovanie: vazba V/1 s jednoduchym §itim spinky
balenie mesaénika na rozvoz po 20 ks v 1 baliku;

7. Parametre pre kaZdu planovand mesaént distribuénd akeiu:
predpokiadany polet kusov dodany na odberné miesto: 20 500 ks,
predpokiadany polet kusov na roznos v ramci neadresnej distriblicie v meste Poprad: 19 800 ks
zvydnu ¢ast mesacného nakladu - 700 ks dodavatel doru&i na adresu/adresy podla mesaénej objednavky.
miesto distribicie: mesto Poprad — mestské &asti Poprad, Velkd, Spi$ska Sobota, Matejovce, Straze.
ciefovi adresati: vietky dostupné schranky domécnosti sikromnych fyzickych os6b — obyvatefov mesta Poprad,
s vyligenim schrénok obchodnych prevadzok, spoloénosti, podnikatelov.

cena za distribuciu je stanovend v Cidnku II. tejto zmluvy.

8. KaZdd objednavka sa posudzuje samostatne. V pripade, ak objednavatel prostrednictvom novej objednavky doruéenej
obstaravatelovi do okamihu potvrdenia predchadzajicej objednavky, rugi svoju predchadzajicu objedndvku, musi byt
tato skutocnost v novej objednavke vyslovne, spdsobom nevzbudzujicim pochybnost, uvedena.

9. Na zdklade objednavky obstardvate! bud objednavku pisomne potvrdi, ¢&im nastala medzi objedndvatelfom
a obstardvatefom zhoda véle sdohodnutymi podmienkami vykonania akcie podfa prislusnej objednévky, alebo
objedndvku nepotvrdi. Pokial obstardvatel objedndvku nepotvrdi, nenastdva jeho povinnost uskutoénit akciu podfa

»

objedndvky.

10. Objedndvatel je povinny telefonicky kontaktovat obstardvatela ihned po zaslani objednavky ainformovat ho
0 spdsobe zaslaniz objedndvky.

11. Objednavkou bez ohfadu na spésob jej potvrdenia nie je moZné menif alebo dopfiat tito zmluvu, okrem pripadov,

ktoré tato zmluva vyslovne umoZfiuje. Objednavatel ma pravo jednotlivymi objednévkami v priebehu roka zmenit termin
planovanej distribucie, alebo zrudit pladnované vydanie a teda aj distribtciu konkrétneho &isla mesaénika, zvysit poéet
kusov a zniZit podet strén.

lll. Odmena obstaravatefa a platobné podmienky
1. Odmena obstardvatela za vykonanie akcie je zmluvnymi stranami dojednana pre kaZdu akciu osobitne podla podmienok
tejto zmluvy:
Jednotkové cena za distribticiu za jeden kus 32- stranového mesaénika (pri pldnovanom roznose 19 800 ks)
Cena bez DPH 0,045 Eur, Cena vrdtane DPH 0,054 Eur

Cena spolu za distribuciu planovaného poétu 19 800 ks 32- stranového mesaénika
Cena bez DPH 891,00 Eur, Cena vratane DPH 1 069,20 Eur

Jednotkova cena za distribliciu za jeden kus 48- stranového mesaénika (pri pldnovanom roznose 19 800 ks)
Cena bez DPH 0,058 Eur, Cena vrétane DPH  0,0696 Eur

......

Cena bez DPH 1 148,40 Eur, Cena vratane DPH 1 378,08 Eur
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12 x Dorudenie na adresy MU PP a MIK PP v pocte 700 KS SPOIU.........coeeeeceeerrienvennes 5,00 € bez DPH /adresa/dorucenie
2 x-Spoloénd kontrola distribucie zo ucasti zastupcu objedndvatel................cvieevneinvnverins o 50,00 € bez DPH /kontrola
Ceny st konecné na nemozino ich menit.

. Dodévatelovi vzniké prévo vystavit faktdru na odmenu doddvatefa driom vykonania akcie. Odmena je splatna do 14 dni
odo dfia vykonania akcie; dodavatel vystavi objedndvatelovi fakturu. V3etky poplatky a naklady spojené s platbami, ktoré
objednéavatel uhrddza dodavatelovi znasa bez vynimky objednavatel.
. Objednavatel nie je opravneny jednostranne zrusit vykonanie akcie, ktord predtym dodavatelovi potvrdil objednévkou v
zmysle ¢lanku 1. bodu 3 - 5. Ak objednévatel tuto svoju povinnost porusi, objedndvatel je povinny zaplatit dodavatefovi
na jeho vyzvu zmluvni pokutu sldfiacu ako ndhrada ticelne vynaloZenych nékladov a usiého zisku vo vyike 2
a) 5 % z odmeny dodavatela za akciu vrétane DPH, ak d6jde k zruSeniu najmenej 2 pracovné dni pred dfiom zadatia akcie,
b) 15 % z odmeny dodévatela za akciu vritane DPH, ak dbjde k zrueniu najmenej 1 pracovny defl pred diiom zadatia
akcie, :
¢) 100 % z odmeny doddvatela za akciu vratane DPH, ak dbjde k zruSeniu v defi zacatia akcie alebo po tomto dni.
. Rozsah nahrady Uéelne vynaloZfenych nékladov a udlého zisku uvedeny v predchadzajucom bode bol dojednany ako
pausalny a objednéavatel nie je opravneny od doddvatela Ziadat preukdzanie Celne vynaloZenych nakladov.

IV. Osobitné dojednania

. Objednavatel vyzve dodavatela minimalne 2x roéne na vykonanie spolo¢nej kontroly podla pravidiel stanovenych vo VOP
. Objednavatel sa zavézuje, ze po dobu Uginnosti tejto zmluvy, nebude pre realiziciu sluZieb uvedenych v ¢lanku I. bod 2
tejto zmiuvy vyuzivat sluZby inych oséb s vynimkou dodavatefa.

. V pripade omeskania objednavatela so zaplatenim akéhokolvek pefiainého zdvizku sa objednavatel zavdzuje zaplatit
trok z omegkania vo vydke 0,05% z dlinej sumy za kaidy aj zalaty kalenddrny deft omeskania.

. Omeékanie objednavateala so spinenim jeho kiorejkoivek povinnosti automaticky predlZuje v3etky lehoty a postiva vietky
terminy, ktoré sa tykaju povinnosti dodévatela. Po tito dobu nie je dodévatel v omeskani so splnenim svojej povinnosti.

. 2a okolnosti vyludujlce zodpovednost dodavatela sa povaZuji najmd pripady vy$Sej moci (prirodné Zivly, 3trajk, zmena
prévnych predpisov, terorizmus a protiteroristické opatrenia a pod.), ktoré nastali nezavisle od véle dodévatefa a ktoré
predstavuji prekdzku vo vykonanfi akcie.

. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, ?e ¥koda, ktord doddvatel, ako moiny dosledok porusenia svojich povinnosti
vyplyvajucich z tejto zmluvy alebo z dojednani, ktoré vzniknt na jej zdklade, predvida alebo, ktort je moZné predvidat
s prihliadnutim na skuto&nosti, ktoré dodavatel pozné alebo ma poznat pri obvyklej starostlivosti, je vo vySke odmeny
doddvatela za akciu, pri ktorej doslo k porudeniu zmluvnej povinnosti.

. Dodévatel md pravo zapotitat akékolvek svoje splatné a/alebo nesplatné pohlfadavky voéi objedndvatefovi proti
splatnym 2/alebo nesplatnym pohladavkam objednévatela voci dodévatelovi, a to bez ohladu na skutognost, ¢i vznikli
podfa tejto zmiuvy, iného pravneho tkonu alebo na zaklade inej pravnej skutotnosti.

. Uplatnenim a/alebo zaplatenim zmiuvnej pokuty sa zmluvnd strana nezbavuje svojich povinnosti podfa tejto zmluvy.

V. Doba trvania zmluvy

. Tato zmluva sa uzatvéra na dobu urditd, a to na dobu 12 kalendarnych mesiacov, odo diia jej Géinnosti.

. Ktordkolvek zo zmiuvnych stran je oprdvnend ckamiite odstipit od tejto zmluvy v pripade podstatného porusenia

povinnosti druhou zmluvnou stranou.

. Za podstatné porusenie tejto zmluvy sa povaZuje najma:

a) vykonanie akcie tak, Ze na zéklade reklamaéného procesu bola zistend kvalita vykonania sluzby v celom rozsahu niZiia
ako 50 %

b) porudenie povinnosti objedndvatela uvedenej v €lanku V. bod 2 tejto zmluvy

¢} omedkanie chjednivatela so zaplatenim akejkolvek sumy o viac ako 30 dni.

d) spolo&nd kontrola ukédZe dvakrat v priebehu roka kvalitu dorucenia na drovni niziej ako 80 %.

. V pripade odstlipeniz od zmluvy objedndvatefom sa zmluvné strany dohodli, Ze v pripade, ak v odstipeni od zmluvy

nebude uvedené niefo iné, netyka sa odstlpenie od zmluvy tych akcii, pri ktorych bola obstardvatefom potvrdena

objedndvka, a pre tieto akcie platia ustanovenia tejto zmluvy.

. Dodévatel mé prdvo okamZite odstdpit od tejto zmiuvy v pripade, ak:

a) bol podany ndvrh na vyhlésenie konkurzu alebo ndvrh na restrukturalizéciu na objednavatela zo strany objedndvatefa
alebo tretej osoby, a/alebo

b) bolo za&até konanie o vyhldsenie konkurzu alebo zacaté redtrukturalizatné konanie na objednavatefa,

c) préva a povinnosti objednavatela predli na prédvneho nastupcu objednavatela.

. V ostatnych pripadoch mé?e byt tito zmluva ukoncend vyluéne pisomnou dohodou zmluvnych stran.

. Ak po ukonéeni Glinnosti tejto zmluvy doruéi objedndvatel doddvatelovi objednavku a dodévatel tuto objednavku

potvrdi, vztahuji sa na vykonanie tejto akcie ustanovenia tejto zmiuvy, ak z objedndvky alebo potvrdenia vyslovne

nevyplyva niefo iné.
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VI. vyklad pojmov
. Tam, kde sa vtejto zmluve alebo inych dokumentoch pouZivaji vyrazy v muiskom rode, rozumeju sa nimi podfa
okolnosti vidy aj prisludné vyrazy v Zenskom a strednom rode.
. Tam, kde sa vtejto zmluve alebo inych dokumentoch pouiivaji vyrazy v jednotnom ¢éisle, rozumeju sa nimi podfa
okolnosti vidy aj prislusné vyrazy v mnoznom cisle.
. Ndzvy, resp. nadpisy jednotlivych ¢ldnkov maju len orientacny charakter a nepovazuju sa za zavdznu siéast zmluvy.

-

VIil. Doruovanie a komunikdcia

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre G&ely dorufovania a potvrdzovania objedndvok a cenovych ponuk sa za pisomnu formu

povazuje:

a) listova zdsielka doruéend osobne alebo prostrednictvom kuriéra,

b) doporucena listova zésielka,

¢) faxova sprava,

d) spréva elektronickej posty aj bez zarueného elektronického podpisu, v ktorej je ako adresa elektronickej posty

odosielatela (objednavatela) uvedend ktordkolvek z nasledovnych adries elektronickej poSty:
« riaditel@visitpoprad.sk, ekonom@visitpoprad.sk

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre uéely zasielania faktir objednavatelovi sa pouiije nasledovna adresa objednavatefa
pre dorucovanie faktur riaditel@visitpoprad.sk, ekonom@visitpoprad.sk
. Za pisomni formu sa rozumie aj komunikdcia prostrednictvom faxu, telefaxu a elektronickej posty, okrem pripadu, ak sa
v tejto zmluve wslovne uvéddza, e ma byt vyufitd konkrétna forma pisomnej komunikacie. Forma komunikdcie sa vidy
povaiuje za splnend, ak bola namiesto komunikdcie prostrednictvom faxu pouZitd komunikdcia prostrednictvom
postovej zasielky. :
. Bez ohfadu na ustanovenia uvedené v tomto &lanku je vidy ktordkolvek zo zmluvnych strdn opravnena zasielat listové
zésielky na adresu sidla/miesta podnikania druhej zmluvnej strany zapisanu v obchodnom registri/Zivnostenskom registri.

Vill. Zavereéné ustanovenia

. Tato zmluva nadobida platnost ditom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a ti¢innost diiom nasledujicim po dni
jej zverejnenia na webovom sidle objednévatefa.

. Podpisom tejto zmluvy sa nahrédzaju v3etky predchaddzajice zmiuvy a dohovory tykajice sa uskutociiovania sluzieb
v rozsahu podla élanku . bod 2 tejto zmiuvy obstaravatefom pre objedndvatela.

. Objednavatel prehlasuje, Ze sa oboznamil s VOP dodavatela, ktoré tvoria Prilohu ¢ 1 tejto zmluvy a podpisom tejto
zmluvy vyjadruje s nimi sthlas.

. Tdto zmluvu je mo3né menit alebo dopliat len pisomnymi dodatkami podpisanymi obidvoma zmluvnymi stranami.

. Tdto zmluva azmluvné vztahy sa riadia pravnym poriadkom Slovenske] republiky. Zmluvné strany sa vzmysle
§ 262 Obchodného zakonnika dohodli, Ze tato zmluva a zmluvné vztahy sa spravuji zédkonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

. Zavizky z tejto zmluvy a dojednani vykonanych na zéklade tejto zmluvy prechddzaji na pravnych néstupcov zmluvnych
stran.

. Pokial' akékolvek ustanovenie tejto zmluvy je afalebo sa stane neplatnym a/alebo nevymahatelnym nema této
neplatnost a/alebo nevymahatefnost vplyv na platnost a/alebo vymoiitefnost ostatnych ustanoveni tejto zmluvy
azmluvné strany sa zavizuji nahradit takéto ustanovenie platnym avymahatefnym znenim, ktoré je svojim
ekonomickym vyznamom a Ucinkami najbliziie nahradzovanému ustanoveniu.

. Této zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch rovnakej prévnej sily, pricom kazdd zo zmluvnych strén obdrzi jeden
rovnopis.

. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu preéitali, jej obsahu porozumeli, uzatvarajd ju na zdklade slobodne avéine
prejavenej véle, neuzatvéraju ju v tiesni & za inak nevyhodnych podmienock, a na znak svojej véle byt touto zmluvou
viazané, ju podpisujd.
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Mgr. Branisiav Lipan Ing. Lucia Pitonidkova
konatel Red Post, s.r.o. riaditelka Mestske] informacnej kanceldrie Poprad
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Vieobecné obchodné podmienky

Tieto Obchodné podmienky upravuji vieobecné podmienky poskytovania sluzby neadresnej distribucie
spolo¢nostou Red Post, s.r.o., so sidlom Pri starej prachami 16, 831 o4 Bratislava, 1CO 44115504, zapisana v
obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka ¢. 52112/B.

Platné od 01.11.2019
I Definicie pojmov

1. Distribuéna akcia je uceleny sGbor sluZieb poskytnutych spolo¢nostou Red Post v oblasti dorudovania
propagaénych materidlov do dostupnych a neposkodenych schranok a spolognych schranok obyvatelov.

2. Distribuény regidn je interna geograficka oblast, ktora reprezentuje distribucny oblast jedného distributéra.

3. Format propagaéného materidlu je polet listov uréitého formatu jedného kusu materialu.

4. Termin distribUcie je doba, pocas ktorej sa vykonava distriblcia propagacnych materialov a &innosti s tym
spojené.

5. Zadiatkom distribUcie sa rozumie zadiatok prepravy materidlov predchadzajici distribicii propagacnych
materidlov z centralneho skladu Red Post do akéhokolvek miesta uréeného na distribiciu.

6. Za neposkodend schrénku sa povauje menom oznalené miesto na postu, ktorého funkénost nebola
obmedzena.

7. Za nedostupny schranku alebo nedostupny spoloéné schrdnku sa povaZuje miesto, ktoré si jej majitel,
prenajimatel alebo spravca oznatil ako ne¥iadice na distribdciu propagalnych materidlov, alebo schranka a
spoloéné schranka, ku ktorej nie je moZny pristup pocas distribicie.

8.Za hromadne zanaéany vchod sa povazuje taky vchod, resp. adresa v bytovom dome, ktorého stcastou je miesto
(dalej len ,spoloénd schranka), ktoré najomnici (obyvatelia) vytvorili alebo oznaili za Gcelom distribicie
propagaénych materidlov, do ktorého sa propagainé materidly distribuujé hromadne podla poctu najomnikov
(obyvatelov/bytov) vo vchode.

1. Objednévke

1. Objednévatel bude zadavat do Red Post zavidzné poziadavky na vykonanie distribucnej akcie formou pisomnych
objednavok.

2. Objednavka musi byt pisomna a musi byt doruéend do Red Post najneskér do hranicného diia uréeného na
prijatie objednavky v bode il tychto VEeobecnych obchodnych podmienok. Pinenie objedndvok prijatych po
tomto termine sa posudzuje individudlne.

3. Objednavka musi obsahovat najmenej nasledovné naleZitosti:

a) identifikdciu Objednévatela v rozsahu obchodné meno, sidlo, ICO, Udaj o zapise v obchodnom alebo
Zivnostenskom registri,

b) identifikdciu objedndvky (numerickym alebo alfanumerickym retazcom znakov) tak, aby nebola zamenitelna s
inou objednavkou objednavatels,

¢) ddtum, miesto a ¢as dodania propagaénych materialov do Red Post,

d) formét distribuovanych propagaénych materidlov popisujici polet listov propagaénych materidlov,

e) hmotnost jedného kusu distribuovanych propagadnych materidlov,

f) pocet distribuovanych kusov propagadnych materidloy,

g) pocet kusov propagaénych materidlov v jednom baleni a kazdy balik musi mat rovnaké mnozstvo materialov
h) termin distribdcie,

i) miesto distriblcie, ktoré musi byt zadané ako konkrétne mesto, mestska ast, pripadne distribu¢ny regién —
miesta distribUcie mbZu byt zaslané aj vo forme databézy ako priloha k objednavke,

j) cena za uskutonenie distribuénej akcie.

4. V pripade, ak bola Objednévatelovi zasielana cenové ponuka ohladne vybranej distribucnej akcie, tak sa za
objednavku povazuje aj akykolvek pisomny dokument, z ktorého je zrejmé, Ze Objednavatel pozaduje vykonanie
distribuénej akcie podla podmienok uvedenych v cenove] ponuke, s prihliadnutim na pripadné zmeny uvedené v
tomto dokumente (napr. zmena poctu distribuovanych kusov, terminu distribicie a pod.).

5. KaZdé objednévka sa posudzuje samostatne. V pripade, ak Objednévatel prostrednictvom novej objednavky
doruéenej do Red Post do okamihu potvrdenia predchadzajicej objednavky, rusi svoju predchadzajocu



objedndvku, musi byt tato skutoénost v novej objednéavke vyslovne, spdsobom nevzbudzujicim pochybnost,
uvedena.

6. Na zéklade objednavky Red Post bud objednavku pisomne potvrdi, ¢im nastala medzi Objednévatefom a Red
Post zhoda véle s dohodnutymi podmienkami vykeonania distribuénej akcie podlfa prislusnej objednévky, alebo
objednavku nepotvrdi. Pokial Red Post objedndvku nepotvrdi, nenastava jeho povinnost uskutocnit distribuénd
akciu podla objednavky.

7. Objednavatel je povinny telefonicky kontaktovat Red Post ihned po zaslani objednavky a informovat ho o
spdsobe zaslania objedndvky. .

1. Terminy objednania, dorudenia materialov a distribucie

1. Red Post realizuje distribciu v nasledujicich distribu¢nych terminoch v rédmici Slovenskej republiky:
Termin 1: pondelok — streda (§tandardny distribu¢ny termin)

Termin 2: sobota — nedela (exkluzivny distribu¢ny termin)

2. Objednavatelsa zavizuje dodrZiavat tieto terminy objednania distribUcie a dodania materialov:

Ay it

DiS’tr.l;t-JEl;i % g S ' ' prﬁ_iéh)? termin pre ; ;Névoz materialov do Navoz materialu do
l _y’ -_ : _.' - objednanie distribtcie skladu v Bratislave regionalnych skiadov
pondelok - streda utorok de 16:00 hod. stvrtok do 0g:00 hod. piatok do 16:00 hod.
sobota - nedela | piatok do 12:00 hod. pondelok do 12:00 hod. | streda do 10:00

3. Ak dgjde k omegkaniu objednavatela s dodznim distribuénych materidlov, je Red Post oprdvneny situaciu riesit
nasledovnymi spésobmi:

- ak bude mo#né stihnut termin dodania propaga¢nych materidlov na regionélne pobocky Red Post a ak s tym
bude objedndvatel sihlasit, vyuZije sa expresny rozvoz Red Post, pri¢om Red Post mé prévo Ultovat zvy3ené
naklady s tym spojeng,

- ak nebude mo#né stihntt termin dodania propagaénych materidlov na regionalne pobolky Red Post, je mozné
zrealizovat distribdciu v nasledujucom Standardnom distribu¢nom termine.

4. Exkluzivny distribuény termin je mo¥né zrealizovat jedine v pripadoch, ktoré Red Post osobitne objednavatelovi
pisomne schvali a za cenovych podmienck, ktoré mé Red Post nastavené Specidlne na exkluzivny distribuény
termin.

V. Propagacné materialy

1. Objednavatel’ sa zavézuje dodat do Red Post propagaéné materidly v mnoZstve uvedenom v objednévke do
centralneho skladu Red Post.:

Vector Parks, Na Pantoch 18, 831 06 Bratislava

prevadzkova doba: pondelok — piatok, od 8:00 do 16:00 hod.

kontakt na sklad: cgo7 915 336/ 06907 914 430

2.V pripade, e Objednévatel dodéva materialy priamo do regioninych skladov, musi tito informaciu Specifikovat
v objednévke a na zéklade nej obdrZi z Red Post zoznam s kontaktnymi Udajmi na prisludné regionaine sklady.
3.V pripade, ak Objednévatel dodé do Red Post propagalné materidly v rozsahu prevysujicom mnozstvo uvedené
v objednévke, Red Post nie je povinny toto prevysujice mnozstvo distribuovat ani uschovat.

4. Red Post sa zavizuje Objednévatela informovat o nedostatkoch v kvalite, mnozstve alebo baleni propagaénych
materidlov bezodklacne po ich zisteni, avSak najneskdr do zaslania vysledne] spravy z distribucie. Pri odstrafiovani
tychto nedostatkov je Red Post povinny postupovat podla pokynov Objednavatela, pricom Objednavatel je
povinny nahradit vietky naklady, ktoré Red Post pri odstrafiovani nedostatkov Ucelne vynaloZil. Akékolvek
omeskanie {i iné nedostatky pri uskutoéiovani distribulne] akcie spdsobené odstrafiovanim tychto nedostatkov
nemdzu byt dévodom pre uplatnenie reklamacie a/alebo nahrady Skody a/alebo pokuty voli Red Post.

5. Rozmer propagalného materidlu mdze byt maximalne 25 x 35,3 X 2 cm, a hmotnost max. 100 g. V pripade
Post pred objednanim distribu¢nej akcie.

6. Balenie propagalnych materidlov musi spliat najma nasledovné podmienky:



a) balenie musi byt prevedené tak, aby sa v priebehu prepravy a pri manipulacii zamedzilo po3kodeniu
propagaénych materialov a ich uvolneniu z obalu (napr. kriZovym prepaskovanim),

b) na baleni musia byt spravne vyznalené pocty propagaénych materidlov, nazov propagacnych materiélov a ich
uréenie, pri¢om balenie musi umoZnit kontrolu spravnosti uvedenych poctov kusov,

c) celkovd hmotnost jedného balenia nesmie prevysit 10 kg.

d) poéty kusov materidlov v baliku (balikové mnozstva) a celkové poéty materidlov musia byt totoZné s udajmi z
objednavky.

e) v kazdom baliku musi byt rovnaky podet materidlov a polet v jednom baliku musi byt totozny s poltom.
uvedenom ma objednavke podla bodu ll, odst. g.

7. Za obsah a grafické spracovanie propaga&nych materidlov v pinom rozsahu nesie zodpovednost Objednavatel.
Red Post nie je povinny posudzovat obsah a grafické spracovanie propagalnych materialov.

8. Objednavatel vyhlasuje, Ze Ziadny z propagalnych materidlov uréenych ha distribiciu nebude v rozpore s
prisludnymi pravnymi predpismi a nebude poruovat prava tretich osdb vyplyvajuce z predpisov o ochrannych
znamkach, chranenych cznadeniach tovarov a sluZieb, z predpisov autorského prava ¢i inych prav priemyselného
alebo dusevného vlastnictva.

9. Red Post je opravneny odmietnut vykonanie distribuénej akcie propagaéného materialu, ktory je podla nazoru
Red Post v rozpore s prisludnymi pravnymi predpismi, priéom v takomto pripade o tejto skutocnosti bezodkladne
upovedomi Objednévatela spolu s uvedenim dévodov odmietnutia distribicie.

10.V pripade, ak djde k uloZeniu akejkolvek pokuty & inej sankcie voli Red Post z ddvodu obsahu alebo grafického
vyhotovenia propagacnych materidlov, Objednavatel'sa zavdzuje tieto v plnom rozsahu Red Post nahradit, pri¢om
toto vyhldsenie sa povaZuje zarove? za slub odskodnenia Objednavatela vodi Red Post.

11. Objednévatel ma nérok na vrétanie paliet rovnakého pottu a kvality, aké Red Post od Objednévatela prevzal.
Red Post mdze vratif palety poZadované Objednédvatefom iba v pripade, ak nimi disponuje v priestoroch
centralneho skladu Red Post a to v lehote najneskdr do 14 kalendarnych dni od prevzatia tychto paliet.
Objednévatel’je vtomtoe pripade povinny si uvedené palety osobne prevziat na adrese centrélneho skiadu Red Post
definovane] v bode V.1 tychto VOP. V pripade, ak Objednavatel , alebo nim poverena tretia osoba osobne
neprevezme tieto palety v stanovenej lehote 7 kalendarnych dni, Red Post ma pravo na ich likvidéciu a
Objednavatefl'straca vietky z toho vyplyvajice finanéné a/alebo nefinanéné vyhody / zdvézky. Z tohto ddvodu Red
Post odporica Objednéavatelovi pouzivanie jednosmernych paliet.

V. Vykonanie distribucnej akcie

1. Dorudovanie propagalnych materidlov vykondva Red Post do dostupnych a nepoSkodenych schranok
obyvatelov alebo do spoloénych schranok.

2. Red Post sa zavdzuje vykonat distriblciu v stanovenych distribuénych terminoch s prihliadnutim na podmienky
$pecifikované v bode V. tychto VSeobecnych obchodnych podmienok.

3. V pripade, ak je podla podmienok distribu¢ne]j akcie potrebné aj doruovanie v obciach mimo pokrytia
distribuénej siete Red Post, Red Post je opravneny vykonat distribdciu prostrednictvom iného dodévatefa a vtom
pripade sa dorufovanie a reklamadny proces v tychto obciach riadi Obchodnymi podmienkami tohto dodavatela.
5. V pripade akéhokolvek omeskania Objednavatela s dodanim propagaénych materidlov do Red Post riadne a
véas je Red Post opravneny stanovit a oznémit Objednavatelovi novy termin vykonania distribu¢nej akcie.

6. Z ddvodu omeskania Objednavatela s dodanim propagalnych materidlov do Red Post riadne a v€as méze byt
vykonanie distribucnej akcie zruSené len na zdklade pisomnej dohody obidvoch stran.

7. Red Post je pri vykonévani distribucnej akcie povinny zabezpe(it, aby:

a) propagalné materidly boli dorulené do schrénok alebo do spolognych schranok neporuseng,

b) sa osoby vykonavajlce distriblciu pri kontakte s obyvatelmi (ndjomnikmia pod.) chovali sludne a zdvorilo, a aby
obyvatelia neboli nad mieru primerant okolnostiam obtaZzovan,

¢) distribuované propagadné materidly boli dorudené do maximélne moZného poltu postovych schranok a
spolo¢nych schranok podia podmienok, zadanych v objednavke.

8. Red Post je povinny vykonat distribuénl akciu tak, aby bolo dosiahnuté dorucenie distribuovanych
propagacnych materidlov do dostupnych a neposkodenych schranok a spolo¢nych schranok obyvatelov v rozsahu
najmenej 56 %.

9.V pripade, Ze sa obyvatelia (ndjomnici) bytoviek spcloéne dohodli a zriadili sitzv. ,spolocné schranky" — priestory
na dorucovanie reklamnych materidlov, Red Post je povinny tito skutocnost akceptovat a dorucovat materialy do
tychto obyvate/mi (ndjomnikmi} uréenych priestorov.



10. Red Post je povinny informovat Objedndvatela pisomne prostrednictvom sprévy elektronickej posty o
vykonani distribu¢nej akcie, a to do 5 pracovnych dni odo dfia ukonéenia distribuénej akcie. Tato vysledné sprava
obsahuje najmenej nasledovné informacie:

a) $pecifikaciu distribuovaného propagaéného materialy,

b) miesto dodania materidlov

c) Udaje zistené pri ndvoze materidlov, v pripade, Ze sU odlidné od Gdajov v objednavke,

d) Udaje o dodani materidlov na prevadzky,

e) vysledky internych, pripadne spoloénych kontrol,

f) vysledky reklamacii.

11. Distribuéna akcia sa povazuje za vykonanu (ukoncenu) v posledny der distribu¢ného terminu do polnoci.

12, V pripade, ak Objednévatel do 2 pracovnych dni od doruéenia spravy podla odseku 10 vyssie nedoruti do Red
Post opodstatnené namietky vodi informacidm uvedenym v tejto vyslednej sprave o distribucnej akcii, povaZuje sa
vykonanie distribune] akcie zo strany Objednavatela za bezvyhradne schvalené. To isté plati aj v pripade
vznesenia neopodstatnenych ndmietok. Prévo Objednavatela na reklamaciu tym nie je dotknuté. V pripade, ak
Objednévatel vznesie némietky voli obsahu vyslednej spravy o distribu¢nej akcii, nie je tym dotknuta jeho
povinnost zaplatit cenu za uskutoénenie distribuénej akcie. Pripadné naroky Objednavatela z vadného pinenia Red
Post bud( rieSené prostrednictvom reklamaéného konania.

Vi, Kontroia a reklamacie

1. Red Post vykoniva na vlastné néklady priebeiny kontrolu vykondvania distribuénych akcii a vykonava
bezodkladné opatrenia na napravu zistenych zévad.

2. Objednavatel ma pravo reklamovat vykonanie distribu¢nej akcie prostrednictvom zaslania pisomnej reklamacie
do Red Post. Pisomné reklamécia musi byt doruend do Red Post najneskér do 2 kalendarnych dni od ukoncenia
distribdcie a musi obsahovat minimdine nasledujice Udaje:

a) presnd adresa (ulica, &islo domu, mesto),

b) popis reklamacie

3. Reklamécia zasland po termine, pripadne bez Udajov Specifikovanych v bode Vl.2. tychto VOP nebude
akceptovana a Objednévatel nema narok na Ziadne sankcie vyplyvajice z reklamacie.

4. Prijaté reklamécie bude Red Post riedit okamzitym preverenim reklamovanej oblasti. Vyjadrenie o doriedeni
reklamécie zasiela Objednédvatelovi do 3 pracovnych dni od jej prijatia. V pripade népravy reklamovanej lokality
formou dodatoéne] distribicie a v pripade neopravnenej reklamacie nema Objednavatel narok na Ziadnu
dodatoénui sankciu.

5. V pripade, ak ma Objednavatel ndmietky alebo vyhrady k vykonanej distribuénej akcii (reklamacie),
Objedndvatel je opravneny poZiadat Red Post po ukondenl distribucne]j akcie o vykonanie spolocnej kontroly
vykonania distribu&ne] akcie. Ziadost mus{ byt pisomna, zaslana elektronickou formou a musi byt doru¢ena do Red
Post najneskdr do 24 hodin pred vykonanim spolocnej kontroly. Spoloéna kontrola sa musi vykonat najneskér do
2 kalendarnych dni odo dfia ukonlenia distribuéne] akcie, v opanom pripade Objednavatel straca narok na
uplatnenie namietok a vyhrad a plati, Ze distribuéna akcia bola vykonana riadne a vcas v plnom rozsahu. Spolocna
kontrola sa vykonéva za Gasti opravnenych resp. poverenych zastupcov Red Post a Objednavatela. Vykonanie
spoloénej kontroly zabezpedi Red Post tak, aby bola spoloéna kontrola ukontena najneskér do 2 kalendarnych dni
odo dfia ukonéenia distribudnej akcie, a ozndmi Objednavatelovi ddtum, ¢as a miesto vykonania spolocnej
kontroly, resp. jej asovy harmonogram.

6. Jedinym podkladom pre uplatnenie akychkolvek nérokov Objednavatefa voli Red Post z dévodu porusenia
povinnosti Red Post pri vykondvan distribuéne] akcie je vysledok spoloénej kontroly, podpisany opravnenymi
zastupcami Objedndvatela a Red Post.

7.V pripade, Ze Objednavatel poziada Red Post ¢ vykonanie spoloéne] kontroly, bude mu do faktiry za vykonand
distriblciu U&tovany pauséiny poplatok za spolo¢nu kontrolu vo vyske 50€ bez DPH. Poplatok je za vykonanie
jednej spolodnej kontroly.

8. Prispolocne] kontrole sa vychadza z hodnotenia kvality distriblcie, ktora sa posudzuje na zéklade aritmetického
priemeru kontrol distribicie, ktoré uskutodnili z&stupcovia obidvoch stran. V pripade, ak Objednavatel odmietne
vykonanie kontroly v ur¢itom meste, povaZuje sa distribdciza v tomto meste ako vykonana na 100 %.

9. Vysledky kontroly sa zeznamenéavaju do formulara (Kontrolného zapisu), ktorf podpisuji opravneni zastupcovia
obidvoch stran bezprostredne po skonleni kontroly, ¢im potvrdia spravnost Udajov v Kontrolnom zapise. V
pripade, ak niektord zo strén odmietne podpisanie kontrolného zépisu alebo ma k nemu vyhrady, uvedie sa tito
skutolnost do kontroiného zédpisu.



10. Kontrola mdze byt ukonZend Objednavatelom kedykolvek poéas jej priebehu, ak celkovy vysledok kontroly
preukazuje viac ako g3%-ny Uspednost distriblcie. V pripade, ak Objednévatelukongi spoloént kontrolu pred tym,
ako bolo v kontrolnom zépise zaznalenych 30 merani, tie merania, ktoré chybaji do celkového poctu kontrolnych
merani sa automaticky zaznadia ako ,A —anc".

11. Kontrola sa vykonéava nasledovnym spdsobom:

a) kontrola sa nevykondva v nedostupnych a trvalo nedostupnych vchodoch, zoznam tychto vchodov je povinny
priniest na spoloént kontrolu zastupca Red Post,

b) cielom spoloéne] kontroly nemdzu byt iba reklamované adresy,

¢) kontrola sa vykonava v dennych hodinach (medzi 9:00 a 18:00 hod.) a jej celkovy priebeh nesmie prekrodit 4
hodiny a poéet najazdenych kilometrov nesmie prekrocit 100 km,

d) pri kontrole m&3u byt oslovované len ddveryhodné osoby vo veku 18 az 65 rokov, spdsobilé na pravne Ukony,
bez zndmok pozitia alkoholickych népojov alebo omamnych alebo psychotropnych latok,

e) kontrola sa vykonava pc dchode najviac v desiatich oblastiach (distribu¢nych regiénoch, obciach, mestskych
astiach) v kontrolovanom Gzemi (mesto, okres, spadova oblast predajne),

f) v kaZdej oblasti sa kontroluju najmenej tri ulice (pri rodinnych domoch), resp. tri bytové domy, ato nahodnym
vyberom tychto vchodov,

g) na ka¥dej ulici, resp. v kaZdom bytovom dome sa vykonaji minimalne tri kontrolné merania, pri¢om kontrolné
meranie znamena vysledok opytan! za ulicu (pri rodinnych domoch), pripadne za bytovku,

h) jednotlivé opytania sa znadia do Kontrolnéno zapisu ako ,A" — ano, pripadne ,N" — nie. Jeden riadok v
Kontrolnom zépise zodpoveda kontrole jednej ulice. Dohodnuty celkovy poet kontrolnych merani na jednu
kontrolu je 30.

i) v kazdom vchode sa kontrolné meranie oslovenim vykon4 tak, Ze budy oslovené minimaéline tri osoby z réznych
domécnosti a podla vysledku kontrolnych merant:

o v pripade, #e vizudlna kontrola alebo prvé opytand osoba potvrdia distriblciu, povaZuje sa vehod za distribuovany
na 100 % (do kontroiného zépisu sa uvedie ako vysledok merania &no),

o v pripade, ¥e najmenej jedno z troch nezévislych opytani je kladné a jednoznalné, povazuje sa vchod za
distribuovany na 200 % (do kontroiného zapisu sa uvedie ako vysledok merania ano),

e v pripade, ¥e vysledok vietkych troch opytani je negativny, povaZzuje sa vchod za distribuovany na o % (do
kontrolného zépisu sa uvedie ako vysledok merania nie),

s pokial sa bude jadnat o ulicu s rodinnymi domami, st tri rodinné domy povaZované za jeden vchod — jedno
meranie,

e pokial sa jednd o kontrclu vo vchodoch so spolognou schrnkou alebo s miestom urfenym na hromadny
distriblciu materidlov, je potrebné kontrolu vykonat minimalne v troch takto susediacich vchodoch a do
Kontrolného zapisu zapisat vysledck z tychto troch vchodov ako jedno meranie,

» odpovede typu nevie, nepamité si a pod. sa do Kontrolného zapisu neuvadzajy,

j) vysledok spoloénej kontroly pre uréeny oblast sa urli aritmetickym priemerom vysledkov vietkych merani.

12. V pripade, ak je vysleckom spolognej kontroly distribicia v rémci kontrolovaného okresu najmenej go %,
povazuje sa distriblcia ako vykonana na 100 %.

Vil Sankcia

1. Red Post sa podfa vysiedku spoloéne] kontroly zavdzuje na vyzvu Objednavatela zaplatit Objednavatelovi
pokutu v nasledovnych pripadoch:

a) ak je vysledok kontroly v rdmci okresu najmenej 85 % a nedosiahne go %, pokuta vo vyske 10 % z odmeny za
distribu¢nu akciu bez DPH prislichajicej za prislusny okres alebo spadovu oblast predajne,

b) ak je vysledok kontroly v rdmci okresu najmenej 8o % a nedosiahne 85 %, pokuta vo vy3ke 20 % z odmeny za
distribuénd akciu bez DPH prislichajicej za prislusny okres alebe spadovt oblast predajne,

c) ak je vysledok kontroly v rdmci okresu najmenej 70 % a nedosiahne 8o %, pokuta vo vyske 30 % z odmeny za
distribuénu akciu bez DPH prislichajicej za prislusny okres alebo spadovd oblast predajne,

d) ak je vysledok kontroly v rdmci okresu najmenej 60 % a nedosiahne 70 %, pokuta vo vy3ke 40 % z odmeny za
distribuén( akciu bez DPH prislichajucej za prisludny okres alebo spadovy oblast predajne,

e) ak je vysledok kontroly v rémci okresu najmenej 50 % a nedosiahne 60 %, pokuta vo vyske 50 % z odmeny za
distribuénd akciu bez DPH prislicnajicej za prislusny okres alebo spadovy oblast predajne,

f) ak vysledok kontroly v rdmci okresu nedosiahne 50 %, pokuta vo vySke 100 % z odmeny za distribucnd akciu bez
DPH prislichajucej za prisiudny okres alebo spadovi oblast predajne.



2. V pripade, ak je sUlastou dorufovania aj dodanie materidlov na predajne, v pripade oneskorenia dodania
materialov na predajne vinou Red Post ma Objednavatel ndrok na pokutu vo vyske 10 € (slovom desat euro) za
kazdU predajniu preukézateine neskoro dodany.

3. Zaplatenim pokuty s vysporiadané vsetky naroky Objednévatela vyplyvajice zo vietkych porudeni povinnosti
Red Post, ku ktorym doslo pri distribuénej akcii.

4. Za podstatné poruSenie tychto VOP Objednévatefom sa povazuje najmé, nie viak vyluéne:

a) nedodrzanie terminu ndvozu materidiov,

b) nedodrZanie mnoZstva dodaného nakladu propagaénych materialov s objednavkou,

¢) nedodrZanie hmotnosti jedného kusu propagacnych materiglov s objednavkouy,

d) nedodrZanie poctu kusov propagaénych materialov v baliku s objednavkou,

e) nedodrzanie spdsonu balenia (krlZové prepaskovanie balikov, féliovanie balikov).

5. Pre pripad poru$enia tychto VOP Objednavatefom sa Objednavatel zavdzuje zaplatit Red Post za kazdy pripad
porusenia pokutu vo vyske:

a) v pripade podla bodu Vil.4.2 15 % z celkovej ceny objedndvky,

b) v pripade podla bodu Vli.4.b 10 % z celkovej ceny objednavky,

c) v pripace podla nodu Vi.4.c 15 % z celkovej ceny objednavky,

d) v pripade podla bodu Vli.4.d. 10 % z calkove] ceny objednévky,

e) v pripade podla bodu Vii.4.e. 10 % z celkovej ceny objednavky

Podpisom Objednévatel'sGhlas s vykonanim distribicie na zéklade podmienok stanovenych v tychto VOP.
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