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Objednavatel svojim podpisom suhlasi s Obchodnymi podmienkami

predpredaja vstupeniek k podujatiam v MIK Poprad.

Objednavatel MIK Poprad
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Obchodné podmienky predpredaja vstupeniek
k podujatiam v MIK Poprad

Objednavatel, ktorého inicidly si uvedené v Objednavke k
predpredaju vstupeniek na podujatie (dalej len ,objednavka“)
pozaduje, aby Mestskd informacnd kancelaria Poprad (dalej len
,sprostredkovatel'“) pre objednavatela vykonala predpreda;j
vstupeniek na podujatie/podujatia uvedené v objednévke.

Pocet vstupeniek je uvedeny v objednavke. Kazda poZiadavka na
zmenu poctu vstupeniek urenych na predpredaj musi byt
sprostredkovatelovi ozndmena telefonicky alebo osobne a zaroven
objedndvatelom ako aj sprostredkovatelom potvrdend pisomne
formou dodatoéného zaznamu priamo na objednavke.

I. Prava a povinnosti objednavatela a sprostredkovatela v pripade
konania podujatia

1. Objedndvatel sa zavizuje:

a) poskytnat vSetky potrebné Udaje tykajuce sa
sprostredkovatelovi,

b) bezodkladne informovat sprostredkovatela o vsetkych pripadnych
zmendch, tykajlcich sa podujatia a potvrdit ich pisomnou formou
(mailom na info@visitpoprad.sk), zachovavajic postup uvedeny pre
zmenu poctu vstupeniek v tychto obchodnych podmienkach,

c) v rdmci propagdcie uviest kontakt na prevadzku sprostredkovatela
(predajné miesto), kde sa bude uskutocriovat predpredaj vstupeniek,
d) uhradit sprostredkovatelovi proviziu za predaj vstupeniek v
dohodnutej vyske, ktora je definovana v Objednavke a to aj v pripade
zrusenia podujatia. Tato suma bude uhradena v ramci vyuctovania
spésobom uvedenym v tychto obchodnych podmienkach,

e) nepreddvat samostatne ani prostrednictvom inej osoby tie
vstupenky, ktorych predaj ma podla tejto zmluvy zabezpecovat
sprostredkovatel. V pripade, ak objedndvatel porusi tuto svoju
povinnost, hoci aj z nedbanlivosti, sprostredkovatel' nenesie Ziadnu
zodpovednost za pripadné problémy spojené s duplicitnym predajom
viacerych vstupeniek na jedno miesto. V takomto pripade ani
nezanika povinnost objednévatelia na zaplatenie provizie za predaj
vstupeniek sprostredkovatelovi v zmysle tychto Obchodnych
podmienok.

2. Sprostredkovatel sa zavéizuje:

a) predavat vstupenky na podujatie v priestoroch Mestskej
informacnej kancelarie.

Sprostredkovatel sa zavdzuje vyuzivat rezervatny systém Domu
kultdry a vyhotovovat vstupenky len v pripade, ak to bolo vopred
dohodnuté a je to uvedené na Objedndvke, v opacnom pripade
vstupenky zabezpeci Objednavatel,

b) vstupenky uréené na predpredaj v pripade potreby oznacit svojou
peciatkou na zadnej strane vstupenky

c) poskytovat zaujemcom pravdivé informacie o podujati v rozsahu
informacii, ktoré mu boli poskytnuté objednavatelom,

d) ukonéit predpredaj vstupeniek v den, ktory je uvedeny v
Objednavke,

e) odovzdat objednavatelovi trzbu za predané vstupenky znizend o
narokovanu sumu provizie podla vysky dohodnutej v Objednavke.

f) Vyuctovat predpredaj vstupeniek, ako aj proviziu spésobom
uvedenym v Objedndvke a v sulade s tymi Obchodnymi
podmienkami.

3. Sprostredkovatel nenesie Ziadnu zodpovednost za to, Ze sa
nepredaju vsetky vstupenky, o predaj ktorych poziadal objednavatel’,
ako ani za iné pripadné problémy, ktoré vzniknd pri plneni
Objednavky, v pripade, ak vzniknd z dévodu nesplnenia povinnosti
objednavatelom podla tejto zmluvy.

podujatia

Il. Prava a povinnosti objednavatela a sprostredkovatela v pripade
nekonania, resp. zrusenia podujatia

1. V pripade, ak dojde k zruseniu podujatia, na ktoré
sprostredkovatel zabezpecoval predpredaj vstupeniek podla tejto
zmluvy, je objedndvatel povinny oznamit tato skutocnost
sprostredkovatelovi bezodkladne, a to telefonicky alebo mailom.
Tuto skutoénost potvrdia obe strany formou dodatoéného zaznamu
v Objednavke.

2. Sprostredkovatel je povinny informovat o zruSeni podujatia v
priestoroch svojho predajného miesta bezodkladne po tom, co
obdrzi od objedndvatela upovedomenie o tejto skutocnosti, a takisto
je povinny informovat o tom, kde a za akych podmienok je mozné
poZiadat o vratenie vstupného.

3. Sprostredkovatel je v tomto pripade povinny vrétit vstupné
osobam, ktoré sa dostavia do predajného miesta sprostredkovatela a
poZiadaju ho o vratenie vstupného, a to v lehote do 1 mesiaca odo
dnia, kedy sa malo uskuto¢nit zrusené podujatie. Sprostredkovatel
vrati vstupné len tym osobdam, ktoré sa v urcenej lehote preukdzu
platnou a nezni¢enou vstupenkou zakupenou v predajnom mieste
Mestskej informacnej kancelarie Poprad (t. z. vstupenkou, u ktorej je
jednoznacne identifikovatelné, Ze bola zakipena v MIK Poprad), a to
v plnej vyske zaplateného vstupného.

4. Sprostredkovatel v tomto pripade nie je povinny odviest
objedndvatelovi trzbu z uz predanych vstupeniek v termine
vyuctovania, nakol'ko ju pouZije na vratenie vstupného.

5. Vyuctovanie zruseného podujatia sa uskutocriuje aZz po uplynuti
lehoty na vratenie vstupného (t. z. po uplynuti 1 mesiaca odo dna,
kedy sa malo uskutoénit zru$ené podujatie), pripadne po vréateni
celej Ciastky vstupného za kazdu vstupenku predanu v MIK Poprad.
6. Sprostredkovatel mda napriek neuskutoéneniu podujatia pravo
Uétovat objedndvatelovi proviziu z trzby za uZ uskuto¢neny predaj
vstupeniek vo vyske polovice z dohodnutej percentudlnej sadzby.

7. V pripade, ak sprostredkovatel vyplatil objednavatelovi financné
prostriedky ziskané za predpredaj vstupeniek, avSak podujatie sa
nasledne neuskutocni, je objedndvatel povinny a zodpovedny za
vratenie penazi kupcom listkov, ktoré boli predmetom predpredaja.
8. Objednavatel vrati vstupné tym osobam, ktoré sa v urenej lehote
preukazu platnou a nezni¢enou vstupenkou zakudpenou v predajnom
mieste v MIK Poprad, a to v plnej vyske zaplateného vstupného.

9. V pripade, ak objednavatel porusi svoju povinnost uvedenu v
bode 7, t.j. nevrati peniaze za predanu vstupenku na podujatie, ktoré
sa neuskutocni, sprostredkovatel ma narok na pokutu vo vySke
trojnasobku ceny vstupenky, a to za kazdu vstupenku, ktord bola
sprostredkovatelom predand a za ktord, vzhfadom na to, zZe
podujatie sa neuskutocnilo, objednavatel nevratil kupcovi peniaze.

lll. Vyuctovanie predpredaja vstupeniek

1. Vyuctovanie predpredaja vstupeniek uskutocni sprostredkovatel
najskor v den ukoncenia predpredaja uvedeného v objednavke a
najneskér do 3 pracovnych dni odo dna uskutoc¢nenia podujatia, na
ktoré sa predavali vstupenky na zaklade Objednavky, s vynimkou
pripadov, ked' sa podujatie neuskutocni.

2. Pre vyulctovanie predpredaja vstupeniek sa pouzije formular
Objednavka k predpredaju vstupeniek na podujatie (Objedndvka).

3. K vyplateniu trzby za predpredaj vstupeniek déjde po uskutocneni
podujatia najneskoér do 7 dni od vyhotovenia vyuctovania, a to v
hotovosti k rukdm osoby opravnenej zo zdkona konat v mene
objedndvatela, pripadne k rukdm pisomne povereného zastupcu
objednavatela (podpis splnomocnitela musi byt Uradne overeny) na
predajnom mieste v Mestskej informacnej kancelarii Poprad.

4. V ojedinelych pripadoch je na zaklade vzdjomnej dohody mozné
odovzdat Ccdast trzby z predpredaja vstupeniek eSte pred
uskuto¢nenim podujatia.

Takdto skutocnost sa zaznamena formou dodato¢ného zdznamu na
Objednavke.

V takom pripade sa prisne uplatfiuje Clanok II, body 6.- 9.



